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PRESENTACION

La investigacion y la docencia son inseparables cuando se habla de
educacion universitaria del siglo XXI. Ambas se realimentan y dan
origen a una dinamica pedagogica que discrimina entre la transmision
de conocimiento y la generacion de conocimiento. La Facultad de
Economia se encuentra en un proceso de actualizacion de sus planes de
estudio tanto en la licenciatura de Economia como en la licenciatura en
Finanzasy Banca, en un periodo donde lo unico seguro es el cambio. Por
eso es necesario innovar, crear en nuestros estudiantes competencias y
actitudes que lo preparen para este cambio de época.

A pesar de que la Universidad de Panama no cuenta con los recursos
financieros que nos permita apoyar a nuestros docentes en las
actividades de investigacion, esto no ha sido impedimento para que los
mismos realicen diversas investigaciones, que de no ser por estos
humildes esfuerzos de difusion, casi que pasarian desapercibidos y solo
reflejados en el egresado de nuestra facultad, el cual sigue siendo un
orgullo de la casa de Méndez Pereira y un profesional preparado para
analizar, interpretar, evaluar y proponer en este periodo que ademas
ahora es de crisis financiera, alimentaria, ambiental y energética.

Hoy, presentamos con satisfaccion algunos de los productos del diario
bregar académico de la Facultad, como parte de nuestra rendicion de
cuentas a la sociedad panamena, confiados que los mismos seran de
utilidad en la generaciony conduccion de opinion y demds propuestas..

Atentamente,

Yira E. Peérez N,

Decana




LA ACTUAL CRISIS ECONOMICA MUNDIAL Y SUS ALCANCES EN PANAMA
<Un enfoque y organizacion sistémica>

Por: José Antonio Gomez Pérez
Catedratico Titular

Facultad de Economia
Universidad de Panama

Palabras Claves: Crisis coyuntural, estructural, sistémica, parciales y politica; la economia-mundo actual y sus
contradicciones; la crisis financiera mundial, recesion econdémica mundial, consecuencias en Panama.

L. INTRODUCCION
1.ACERCADELMETODO DE ESTE ENSAYO

El titulo elegido abarca dos tematicas y divididas en la
forma convencional de dos entornos separados: externo o
economia mundial e interno o economia doméstica de
Panama. Aunque tel mismo, es una opcién abreviada,
todavia engloba contenidos muy extensos, como para
concluirlos debidamente en un articulo corto. Ademas, es
necesario ver mas alld de los eventos, paradigmas y
estadisticas que suelen ser utilizados frecuentemente para
explicar la crisis actual.

De esta forma, este trabajo (ensayo corto) trata “acerca de
la crisi econdmica, la actual inestabilidad financiera, la
recesion econdmica mundiales y sus principales
consecuencias en la economia panamefia”. Se intenta
unificar el analisis de los dos entornos antes aludidos y
tomar distancia prudente del énfasis cuantitativo, ya que
este presenta abundantes algoritmos y estadisticas, en lugar
de llegar a la esencia o fondos historicos y cualitativos de la
crisis en curso y de sus posibles salidas.

2.ACERCADE SU PERTINENCIA

Algunas personas plantean que los medios de informacion
estan divulgando ampliamente esta crisis porque es un
tema que se vende y produce ganancias significativas. Algo
de cierto hay en tal idea, pero habria que afiadir que también
recogen una preocupacion mundial general, en cuanto a
que esta crisis es aun mas grave de lo que hasta ahora se ha
visto . A mi juicio, el punto débil es que algunos medios
plantean la crisis actual como si se tratase de un evento
novedoso, insélito, desconocido e inexplicable. Y,
ciertamente esta es comparable a otras crisis mundiales
ocurridas, principalmente la de los afios 1883-96 y sobre
todo a la llamada Gran Depresion de los afios '30 (1929-
1938), aunque por ahora atin hay menos dafios sociales.

Muy polémica si es la idea peregrina que los economistas y
financistas han creado esta crisis. La crisis vigente no es
obra de hombres aislados en politicas publicas o negocios
de inversion, ni mucho menos se trata de un asunto de
profesiones. La actual crisis financiera y la recesion
econdémica mundial devienen de las dinamicas propias del
sistema del capitalismo actual.
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Sobre tal idea, si vale mucho acentuar el rol que la ética,
como factor humano y social, ha jugado en la crisis; mas
bien, como la ausencia de ética ha sido tan perjudicial. Y es
que el vacio de valores éticos estd muy asociado a la crisis,
como una corrupcion exagerada de los centros de poder del
capital financiero transnacional y la falta de transparencia
en el manejo de las reglas del juego de los mercados
capitalistas.  El prestigioso economista Amartya Sen
[Filosofo y Premio Nobel de Economia 1998] apoya
nuestra posicion cuando afirma:

“Toda crisis humana es una crisis moral. Esta es una crisis
moral en el sentido de que la gente ha utilizado la codicia de
manera imprudente, haciéndose dafio a si misma y a los
demas. Muchas instituciones han caido, mucha gente esta en
la ruina. Se trata de una crisis de prudencia, ademas de una
crisis moral. También es una crisis de control social, ya que
podiahaberse evitado si hubieran existido controles”. [1]

II. CONCEPTOS NECESARIOS PARA ABORDAR
LAS CRISIS EN LAS ECONOMIAS

.Coémoy por qué ocurren las crisis econémicas?

Vista la economia como partes separadas en paises o como
una economia mundial, con el estallido de cada crisis
econdmica aparecen desequilibrios e incertidumbres, que
quedan visibles muy repentinamente. Aunque pareciesen
escondidas, en cada crisis hay causas precisas y
concatenadas que se formaron y desarrollaron
conscientemente, en forma compleja y con tiempos
variados. Ello es asi, porque en el proceso historico de
desarrollo del sistema-mundo capitalista, las crisis forman
parte del orden de su funcionamiento habitual y ocurren
con cierta regularidad. En el pasado las crisis econdémicas
aunque aisladas, fueron mas frecuentes; en nuestros dias,
estas crisis regularmente abarcan a muchos paises debido a
lamundializacion imperante.

Como una aproximacion general, la crisis actualmente
vigente puede ser definida como "una profunda crisis
financiera y recesion econdémica mundial". Algunos
conceptos que contribuyen a esclarecer la interrogante y la
afirmacion antes planteadas, son:

1.LAECONOMIiA-MUNDO CAPITALISTA

Segun la configuracion historica de los modos de
produccioén y las sociedades, el sistema econdémico y social
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en que actualmente vivimos se denomina Sistema
Mercantil Capitalista, secamente llamado Capitalismo.
Este sistema ha estado formandose desde la desintegracion
de las sociedades feudales y el descubrimiento de los
nuevos mundos (siglos XV-XVI) y consolidandose con la
revolucion industrial (siglos XVIII-XIX) hasta la
actualidad, cuando visiblemente predomina como un
régimen universal. El historiador y socidlogo Immanuel
Wallerstein define este proceso historico como la
conformacion de un sistema-mundo y la economia-mundo
capitalista. [2]

En el capitalismo moderno, todo el proceso ampliado de la
produccion y laacumulacion de capitales necesarios para la
viday el desarrollo humano se basa en las mercancias como
condicion generalizada, al punto que el trabajo asalariado y
el dinero son también mercancias forzosas. En el mismo, la
produccion, los intercambios, la distribucion y el consumo
de los bienes y servicios requeridos por la poblacion se
realizan a través de la compra y venta en los mercados, que
estan organizados en todo pais y a nivel mundial.

El mercado mundial es vocacion y destino intrinseco del
sistema para la realizacion de las mercancias, la plusvalia,
las ganancias y los capitales. Con el desarrollo de la
mundializacion <hoy llamada globalizacién economica>
este proceso es mas intensivo y abarcador en todos los
campos posibles de las transacciones librecambistas. En tal
sentido, las posibilidades de cobertura o contagio de las
crisis también son muy amplias, para propagarse por los
paises por separado y en el mismo sistema global.

2. LIBERALISMO TRADICIONAL Y
NEOLIBERALISMO

El liberalismo clasico ha sido la ideologia politica del
capitalismo. Conforme a tal doctrina, el liberalismo
econdmico es su fundamento para buscar eficiencia
productiva,  acumulacién de capital y determinada
estabilidad o eficacia social en el sistema econdomico; el
que debe siempre regirse por el principio de libre mercado,
aun cuando éste conlleva manifiestas contradicciones para
su funcionamiento y fines.

Tal doctrina econdmica también es llamada “liberalismo de
mercado” porque promueve y defiende el laisseferismo,
segun el cual el sistema econdmico requiere total libertad
de actuar para las empresas y los mercados, a fin de
producir los equilibrios y la prosperidad; todo ello, sin la
interferencia del Estado. [Laisseferismo es un galicismo
que procede de “Laissez faire, Laissez passer”, y que
significa: dejar hacer, dejar pasar, es decir “sin controles”]

En las ultimas tres décadas y particularmente con el
desarrollo de la globalizacidn, tal "liberalismo econdmico
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tradicional" ha sido forzado y reemplazado por un enfoque
dogmatico y conservador sobre el sistema-mundo
capitalista y el rol de los mercados en este; y que se ha
autonombrado "neoliberalismo". [Hay un documento
titulado “Consenso de Washington” que resume el aludido
neoliberalismo y expone un decalogo de planteamientos
que posteriormente intentarian renombrarle como
“pensamiento Unico” o "criterios de la convergencia
universal". Y, se titulo asi para resaltar: “aquellas politicas
con las que Washington esta de acuerdo™.] [3]

En esencia, el llamado neoliberalismo, corresponde a un
reordenamiento de las interrelaciones economicas,
sociales, politicas e internacionales, conducido por las
potencias hegemonicas en la economia-mundo capitalista
actual, con la finalidad de conseguir apertura total de los
paises (con sus mercado, poblacion y estado) hacia la
economia-mundo, y a la vez busca que las
interdependencias clasicas se desarrollen bajo
modalidades mas rapidas, intensivas y, sobre todo, mas
controladas.

Con presion y habilidades convirtieron los planteamientos
neoliberales en Politicas de Estado, que unificaban los
planos externo e interno del quehacer econémico de los
paises; y que propagaron por doquier, a través de los
llamados programas de ajustes estructurales. Panama no
fue excepcion de ello.  Las politicas neoliberales actuaron
en todos los ambitos la vida en sociedad. En asuntos
econdmicos se destacan:

a) La liberalizacion al comercio y flujos de capitales

financieros internacionales;

b) Mayormovilidad ala inversion extranjera;

c) Las privatizaciones de activos y empresas estatales;

d) Desmantelamiento de instituciones reguladoras

e) Sostener el sistema monetario internacional y el US

Dolar como referente principal;

f) Reestructuracion de las instituciones multilaterales

mundiales;

g) Ampliacion de la transferencia tecnologica e

innovaciones cientifico-técnicas;

h) Coordinacion macro-global de politicas econdmico-

sociales;

i) Empuje a los procesos de regionalizacion e

integracion regionales.

Tras un cuarto de siglo, después que empezd la aplicacion
de tales politicas, el balance es complicado, pues el
crecimiento generado es mas concentrador de los ingresos
y la riqueza, se ha minimizado el Estado y sus roles
regulatorios, dando paso asi a altos niveles de especulacion
comercial y financiera. La pobreza global también ha
aumentado. Mas adelante veremos como es que gran parte
de la actual crisis financiera y la recesion mundiales se
debeaello.
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3. EL DESARROLLO Y LAS CRISIS
ECONOMICAS

La concepcion general de las crisis del capitalismo se basa
en el agotamiento de las estructuras de su funcionamiento
ciclico, lo que se manifiesta en diversos procesos, unos
permanentes y otros con dindmicas coyunturales. Asi, cada
crisis estalla como una incapacidad del sistema por resolver
los problemas nuevos con las mismas tradicionales o viejas
estructuras. Con variantes y diferencias, esta hipotesis es
empleada por las corrientes de pensamiento del liberalismo
econdmico, el estructuralismo y el socialismo marxista. Tal
“incapacidad para resolver los problemas creados” es una
connotacion evidente en la crisis ahora en curso.

La sociedad capitalista avanza siempre por un proceso
ciclico complejo; el cual requiere funcionar, por un lado
con crecimiento continuo y, por otro, producir desarrollo
sostenido de sus estructuras basicas. Asi, crecimiento y
desarrollo son dos componentes complementarios con los
que se mide y califica el avance de un pais o la economia-
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mundo. Dichas nociones no son sinénimos, pero si tienen
elementos de coincidencias y divergencias, en cuanto a que
ambos responden a los ciclos de las dinamicas de
fluctuaciones y cambios econdmico-sociales.

El Crecimiento abarca lo puntual o coyuntural del
funcionamiento y desempefio corriente y la eficiencia del
proceso econdémico productivo normalmente en ciclos de
fluctuaciones de corta duracion; de forma tal que generarlo
a corto plazo resulta menos dificultoso. El Desarrollo
expresa resultados en las interrelaciones del desempefio
estructural (ondas de largo plazo) y la eficacia en los
niveles del bienestar de la poblacion total de un pais. Sin
crecimiento no hay desarrollo; sin embargo, no todo tipo de
crecimiento produce desarrollo socio-econdmico real para
la poblacion. [La santificacion del famoso PIB (que si tiene
importancia relativa) es un error grave, cuando se alaban
sus alzas como indicador absoluto de desarrollo]

El Diagrama No. | pretende facilitar la comprension de
estos conceptos utilizados. Se trata de un diagrama, que en

Diagrama No. 1
LAS CRISIS ECONOMICAS Y LA INTERACCION DE SUS COMPONENTES BASICOS
Los Ciclos Econémicos, El Proceso de Crecimiento y Desarrollo y Los 3 Tipos de Crisis

MUNMLI_l_l_l_l_l_l_l_l_l_l_l_

NIVEL

NIVEL DE PAIS -
I - — 0
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] ’ I I -
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< >
- ~ N CRECIMIENTO DESARROLLO =
n
~ ’4 ™
I ESTABILIDADES 0
= §1. Produccion Global y Sectorial 1. Recursos Naturales y Activos =
I 2. Aplicaciéon de Inversiones 2. Balances Econémicos
3. Consumo Domeéstico 3. Balances Sociales I
= ¥4  Balance Externo: Export e Import 4. Ciencia y Tecnologia ]
I 5. Finanzas Publicas y Presupuestos 5. Ecologia y Medio Ambiente I
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Fuente: Elaboracion propia: JAGP; UP, Panama, Marzo 2009.
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la parte superior, describe la interaccion de los conceptos
basicos de los ciclos y sus dinamicas de funcionamiento
respecto a los procesos de crecimiento y desarrollo; lo cual,
ademas, tiene que ver con el surgimiento y tipificacion de
las crisis econdmicas, que se explicara en el siguiente
punto.

Los procesos de crecimiento y desarrollo encierran eventos
y riesgos que condicionan la posibilidad de ocurrencia de
las crisis econdmico-sociales, en cuanto que constituyen
metas y equilibrios del funcionamiento econdémico que
pueden o no alcanzarse y cumplirse. Asi, toda situacion de
crisis expresa la imposibilidad de resolver un conjunto de
problemas o contradicciones utilizando el mismo marco de
accion existente previo a ésta; por lo que se origina la
necesidad ineludible de producir un salto cualitativo que
posibilite un conjunto nuevo de parametros de accidn,
capaces de ofrecer la continuacion del crecimiento y
desarrollo del sistema. Este enfoque es lo que implica un
desenlace de la crisis, permitiendo establecer propuestas de
cambio. Como aducen los neoclasicos: volver al equilibrio
perdido o restablecer un nuevo equilibrio, como aluden los
estructuralistas y neomarxistas.

4. TIPOS DE CRISIS ECONOMICAS

A nivel de cada pais, la trayectoria de los procesos de
crecimiento y desarrollo econdmico manifiestan
caracteristicas de actuacion y desempefo que conforman
periodos o ciclos econdmicos, en los que hay fluctuaciones
y tendencias historicas a corto y a largo plazo; y en los que
hay sucesivamente tanto etapas de expansion como de
contraccion, con las correspondientes fases de auge,
recesion, depresion y reactivacion.

Segun la economia convencional, las crisis estan
tipificadas por tres tipos: coyuntural, estructural y
sistémica. La mencionada Figura No. 1 pretende facilitar la
comprension de la tipificacion de estas tres crisis
econdmicas y describe los ambitos en que cada una se
ubica.

4.1 La crisis coyuntural se reconoce como fluctuaciones
cortas del ciclo econémico, en cuanto a variaciones en el
proceso de crecimiento y sus variables fundamentales:
aumento de la produccién econdmica, aplicacion de
inversiones, dinamicas monetario-financieras, expansion
del sector externo, tributacion y finanzas publicas, niveles
de precios e inflacion, situacion del empleo, desempleo e
informalidad, politicas publicas institucionales, y
proyecciones a corto y mediano plazo.

4.2 La crisis estructural corresponde a los desfases que
se han registrado en el largo plazo entre las tendencias
historicas y los cambios requeridos para el desarrollo del
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propio modo capitalista de produccion y la acumulacion de
capitales. Ademas de los resultados del ciclo econdmico en
el largo plazo (décadas), esta crisis define caracteristicas
muy variadas, las cuales permiten precisar su alcance, entre
las que estan: los balances de recursos y potencialidades de
desarrollo, estado y cobertura de las infraestructuras
basicas; cobertura de las necesidades basicas de la
poblacién; balance de recurso humano y pleno empleo;
estructura y politicas de distribucion de la riqueza; calidad
de vida y niveles de equidad; y cohesion social e
integracion nacional.

4.3 La crisis sistémica se refiere a los cambios
econdmicos y sociales que acontecen en las estructuras
basicas de la economia-mundo actual y a la transicion que
sobreviene a nivel del propio sistema capitalista. En gran
medida, esta tematica se basa en los aportes de dos
connotados economistas: el ruso Nicolai Dimitrievich
Kondratiev (1882-1930) y el austriaco Joseph Alois
Schumpeter (1883-1950). [4]

Esta crisis esta definida por los resultados del ciclo
econoémico mundial de largo alcance (Ciclo Kondratiev),
con el cual se identifican las llamadas ondas largas en el
desarrollo de la economia-mundo, en términos de 40-60
afnos. En el mismo, se establece una Fase A, que caracteriza
una dinamica de ascenso y expansion con produccion,
ganancias y beneficios prolongados; y otra Fase B de
estancamiento y recesion, que caracteriza la necesidad de
cambios estructurales para generar otras bases de
produccion, acumulacion de ganancias y capitales.

Ademds, el crecimiento y desarrollo de la produccion
mundial es analizado juntos a los problemas de la propia
reproduccion ampliada y costes de la acumulacion de la
economia-mundo capitalista, destacandose los problemas
relativos a los precios de la mano de obra, precios de las
materias primas, las cargas tributarias, los costos
energéticos, los costos ambientales, las politicas
monetarias y las fluctuaciones de las divisas
internacionales; las que como conjunto son partes
integrantes de la globalizacion imperante, en sus avances y
contradicciones.

Generalmente, en toda situacion de crisis coexisten causas

y factores de tipo coyuntural y estructural. Las primeras
suelen ser mas temporales o transitorias y suelen afrontarse
con las denominadas politicas de estabilizacion ciclica.
Mientras que los segundos demandan estrategias y politicas
de cambios desarrollistas con alcance de largo plazo. De la
crisis sistémica no hay quien se escape. La crisis sistémica
es utilizada ubicandola en el nivel de analisis del sistema-
mundo capitalista como un todo integral.
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Estos tres tipos de crisis no son excluyentes y por lo general
interactuan simultaneamente. En los paises
industrializados, las crisis estructural y sistémica
caracterizan fundamentalmente las desigualdades sociales
existentes; mientras que en los paises menos
industrializados (menos desarrollados) perfila
ampliamente el atraso socioecondomico y los obstaculos al
desarrollo y superacion de las dependencias.
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mundo capitalista, los paises son altamente
interdependientes y por tanto las dinamicas ciclicas de los
procesos de desarrollo, con sus etapas de expansion o
contraccion, determinan el surgimiento de las crisis
coyunturales y estructurales, las cuales afectan
enormemente a todos los paises, principalmente a través de
los flujos comerciales, monetarios, financieros y
tecnologicos.

III. LA CRISIS ECONOMICA Tabla No. 1
MUNDIALACTUAL ENFOQUE DE LARGO PLAZQO: OLAS SUCESIVAS DE CRISIS
A qué se debe la crisis mundial que En el Sistema Centro-Periferia: Crisis tras Crisis
ahora estamos viviendo? <Aiios > < Principales Momentos Criticos >
~Quignes » Lis Drimergs Oleadas
Esta es una pregunta que frecuentemente — )
se plantea y por lo general, se formulaen | 1- | 1971 La Crisis Monetaria en EE.UU y
singular, como si una sola causal fuese la 1972 |La Ruptura del Patron Oro

respuesta. En verdad, no es una, ni dos las
causas, puesto que los origenes y
elementos que configuran esta crisis son

2- | 1973

1979

El Alza Mundial de Precios del Petroleo:

Crisis Energética e Inflacion Planeraria

varios. Ademas, esta crisis tampoco | 3- | 1982
puede abordarse como un hecho

1989

La Crisis de la Deuda Externa del Tercer Mundo,

principalmente en Latinoamerica (2 etapas dificiles)

contingente, que surgié repentinamente
4- 1987

El Crac Bursatil de Wall Street

sin avisos previos. Por ello, lo esencial es
explicar e insistir que esta crisis, aparte de | 5- | 1989

Las Crisis de las Cajas de Ahorro en EEUU

las complejidades que involucra, es el | ¢- [ 1990

El Crac Japonés

resultado de continuos eventos historicos

< Las Crisis Periféricas de Fin de Siglo XX: >

que anunciaron su peculiar trascendencia

La Crisis Mexicana

La Crisis del Sudeste Asiatico

La Crisis Rusa

La Crisis Brasilefia
aoLCha

< Otros Encadenamientos y Oleadas >

El Derrumbe de las Punto.com

La Crisis Argentina

La Crisis en Turquia

2002

Las Quiebras de Enron y World Com

Las Repercusiones Financieras del Ataque a las Torres

Gemelas v de La Invasion a Irak.

histérica de fracturas funcionales y L 1994
estructurales. Es decir, que desde hace | & 1997
décgdas la economi.a-'mundo 'ce.lpitalista va | o 1998
venia pasando de crisis, en crisis. 0. 1999
En los afios posteriores al fin de la
segunda guerra mundial (1945), la 1 2000
economia mundial experimentdé un
periodo de expansion hasta casi mediados j12=1—2001
los afios '70. Luego la situacion ha sido | 13-] 2001
distinta, con multiples situaciones de | 14.| 2001
crisis, tanto en paises del centro
hegeménico como de la periferia | °7| 20!
g p

capitalista. Este enfoque de largo

16- 2007

alcance, en cuanto a las oleadas sucesivas

La Crisis de las Hipotecas Subprime y su

propagacion por el mundo

de crisis es el que se expone en la Tabla
No. 1, en la que se describen 20 de los | 17-| 2007
principales momentos criticos mundiales,

Nuevos Desbordes en La Crisis Energética, La Crisis
Alimentaria y Rebrote Inflacionario Mundial

desde 1971 hasta el presente afio. [5] 18-1 2008

Las Caidas de Lehman Brothers, Fannie Mae,
Freddie Mac y AIG en EEUU: otras mas instituciones

1. ACERCA DE LAS CAUSAS DE LA | 19- 2008
CRISISACTUAL 20-

La Crisis Financiera Internacional Actual y

La Recesion Economica Mundial, en curso.

Fuente: Elaboracion propia: JAGP; UP, Panama, Marzo 2009; utilizando

Esta visto que en el contexto histdrico
actual, de la globalizacion del sistema-

informacion de: Rapoport; Mario; "Diez Razones de la Crisis Internacional";
Diario Pagina 12; Argentina; 2 de Marzo de 2009. [5]
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Aqui, hoy no hay escape o excepcion, tanto adeptos al
neoliberalismo de mercado, como criticos liberales y
radicales al mismo, tienen importantes y significativas
coincidencias, sea que en separado le Ilamen
internalizacién, imperialismo, mundializacién o
globalizacion,

Ahora bien, los actores neoliberales, que son responsables
principales en la actual crisis, presentan suadvenimientoy
contenidos con causas muy superficiales y simplistas,
algunas subjetivas y otras hasta acomodaticias. Resaltan a
la codicia humana como responsable, olvidandose que ésta
siempre ha existido y dejando de analizar las causas reales
presentes en el sistema, por las que han transitado las
politicas culpables de la situacion. Bajo estos enfoques
insisten mucho en destacar la crisis como un proceso
contingente de los mercados financieros, producto de
haberse asumido riesgos descomedidos, bajo condiciones
de especulacion y carencia de mecanismos reguladores
pertinentes y tras este descontrol financiero sobrevino la

recesion de la economia mundial.

Luego, cual resumen de eventos, pasan a exponer y analizar
las muchas figuras alusivas al desborde de la crisis
financiera, entre las que se destacan principalmente las
diez, que se detallan en la Tabla No. 2. [El orden utilizado
responde a mi criterio metddico] Importante es destacar
que los primero seis eventos estan circunscritos con la crisis
financiera internacional y los otros cuatro restantes son
atinentes a la recesion economica mundial en curso.

Sobre estos diez ambitos, los medios de informacidn estan
plagados de ilustraciones descriptivas y estadisticas,
enfatizando el enfoque del neoliberalismo de mercado y
algunas de sus variantes. Por ende, aqui se obviard la
documentacién de tales eventos. [Subrayo que si es
importante organizar tales informaciones, pero por
separado, como una tarea adicional y complementaria. El
recuento de los hechos ayuda a compendiar como estos se
despliegan, pero no lo explica todo, sobre todo si

Tabla No. 2.
LA ACTUAL CRISIS ECONOMICA MUNDIAL

Resumen de Eventos Alusivos a La Crisis Financiera y La Recesién Econémica

En relacion a la Crisis Financiera :

EEUU.

La liberalidad de los mega-negociados inmobiliarios y las hipotecas subprime en los

v bancarias de EEUU.

El descalabro de Fannie Mae, Freddie Mac 'y otras importantes instituciones hipotecarias

3 La movilidad del capital financiero toxico y sus modalidades de contagio por el mundo .

Las quiebra de grandes y prestigiosos bancos en EEUU y Europa , como los emblematicos
4 Lehman Brothers, Bear Stearns y Merrill Lynch ; y Dexia (Fr-Bél), Hypo Real Estate (RFA)

v_Fortis (Bel-Hol).
La incertidumbre, inestabilidad y hasta panico en las principales bolsas del mundo . Aparte

: de EEUU y Europa, también en Asia y Latinoamérica .
6 Las enormes pérdidas de los ahorradores corrientes . No solo se trata de grandes
inversionistas y especuladores.
En relacion a la Recesion Econémica :
7 La accion de politicas para controlar los tipos de interés y la inflacion , y asi disminuir los
efectos de la crisis.
2 Las caidas en la produccion de importantes economias industrializadas y el consiguiente

avance de la recesion a escala mundial .

9 Las llamadas ayudas mega-millonarias por parte del Estado, principalmente para rescatar
entidades bancarias y financieras en quiebra.

Programas Estatales Especiales , para proporcionar flujos financieros y de inversion para la
reactivacion econdmica.

10

Fuente: Elaboracién propia: JAGP; UP, Panama, Marzo 2009.
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consideramos los 3 componentes y 17 elementos que
expondrala TablaNo. 3]

La secuencia de los hechos directos y consecuencias en
relacion a Fannie Mae, Freddie Mac, Lehman Brothers,
Bear Stearns, Merrill Lynch, Dexia, Hypo Real Estate,
Fortis y centenares de otras instituciones, daran mucho que
narrar en los anales de la historia econémica. Asimismo,
como también se comparan las actuales caidas de las bolsas
del mundo con la gran depresion de los '30.

Por otra parte, no menos polémico son los debates en torno
a la intervencion del Estado, por medio de: las llamadas
ayudas mega-millonarias para rescatar entidades bancarias
y financieras en quiebra y proponer programas estatales
especiales, para proporcionar flujos de inversion para la
reactivacion economica.

Revista de Investigaciones Economicas 2010 No.1

De esta manera, la situacion es vista mayormente como si
se tratase de una crisis coyuntural, que cual temporal breve
puede pasar a corto plazo. Asi, tal enfoque hace revista de
los problemas como eventos aislados, y no incluye ni
explica las condiciones objetivas que hicieron posible la
actuacion integrada de los mismos, para la generacion,
circulacion y apropiacion de las ganancias y beneficios
econdmicos, como es la finalidad 16gica de todo sistema-
mundo capitalista.

Por consiguiente, hay que ver a profundidad buscando las
esencias historicas, mas alla de la coyuntura actual de
inestabilidad financiera y la  recesion econdmica
mundiales. Es aqui, cuando la crisis sistémica cobra
mayores valores.

Tabla No. 3.

La Actual Crisis Econéomica Mundial

Causas y Elementos de La Inestabilidad Financiera y La Recesion Econémica

1. A Nivel Global de la Economia -Mundo

1 Interdependencias economicas y politicas mundiales , acentuadas por la globalizacion vigente .

2 La economia real productiva disminuida y su remplazo por los servicios y la economia ficticia

3 El capital financiero internacional con exceso de poder y voracidad creciente de ganancia, junto
a la accion de las empresas transnacionales .

4 Un sistema monetario mundial vulnerable y la pérdida de poder del USA Dolar , como principal
divisa referente mundial.

5 La desregulacion excesiva de los mercados , con la apertura neoliberal de las 3 tltimas décadas.

6 La ineficacia de las instituciones multilaterales mundiales : FMI, BIRF y también la OMC .

7 La incapacidad e irresponsabilidad de los conductores mayores del poder politico de la
economia-mundo: EEUU vy las potencias del G -7.

1I. En La Crisis Financiera Mundial imperante

1 Los descalabros del mercado inmobiliario de EEUU y su propagacion por todo el mundo

2 La escasez y encarecimiento de las fuentes de financiamiento internacional , via reduccion de
crédito y alza de intereses .

3 Las fluctuaciones constantes de las otras principales divisas en los mercados mundiales.

4 La corrupcion descomedida y la falta de transparencia en la conduccion de los mercados -
financieros internacionales.

111 En La Recesion Econémica Mundial en curso

1 La década presidencial de Bush y su pésima administracion politico -econdmica de los EEUU .

2 Reduccion del crecimiento economico global , en paises y zonas regionales importantes .

3 Caida en la demanda mundial y los precios de bienes estratégicos de exportacion , incluyendo
petroleo, minerales, manufacturas y alimentos.

4 Reduccion de las inversiones , particularmente estancamiento de renovacion técnica y en los
nuevos proyectos.

5 Bajas en las recaudaciones tributarias y mayores presiones sobre la reserva, el endeudamiento
publico y el déficit fiscal .

6 Mayor Inestabilidad Social via reduccion de los puestos de trabajo y alza de la inflacion

Fuente: Elaboracion propia: JAGP; UP, Panama, Marzo 2009.
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2. CARACTERISTICAS Y CONSECUENCIAS DE
LACRISISACTUAL

La crisis que se analiza aqui tiene una historia larga. Por un
lado, hay desequilibrios estructurales en los ambitos
monetarios y financieros mundiales que desde 1973 han
estado creciendo cada vez mas, incluyendo desbalances en
los dineros universales y falta de fidelidad en el sistema. Al
mismo tiempo se desborda la crisis energética y se
desarrolla el negociado de la deuda externa de los paises
menos desarrollados.

Luego, desde los afios '80, el despliegue mundial del
neoliberalismo toma fuerza con el subsecuente
desmantelamiento de las politicas regulatorias de los
mercados, especialmente en cuanto al mundo financiero.
Mas recientemente, en los anos 2001-04, se estuvo
generando la llamada burbuja hipotecaria inmobiliaria
hasta que en el 2007-08 produjo el estallido de la llamada
crisis financiera vigente, que simultdneamente se propaga
y trasciende como recesion econdmica mundial.

Para el enfoque de la economia critica al neoliberalismo, la
crisis tiene explicacion mdas profunda en sus causas y
factores, que las facilmente visibles y expuestas por la
economia centrada en los mercados. Es decir, hay
diferencias marcadas respecto a la propia caracterizacion
de dicha crisis. Por otra parte, si hay importantes
coincidencias en lo que respecta al rol de la globalizacion
sobre las interdependencias econdmicas, la ineficacia de
las instituciones multilaterales para enfrentar la crisi y el
requerimiento de ciertos niveles de reglamentacion de los
mercados financieros.

Es fundamental establecer integralmente las caracteristicas
de la crisis en si. En ciencias sociales, el término
“caracteristica” se emplea para especificar aquellos
elementos que dentro de un fenomeno complejo distinguen
las cualidades esenciales o sustanciales, para explicar el
funcionamiento y desarrollo de la totalidad del evento
politico, econdémico o social. Enla Tabla No. 3 se presentd
una perspectiva amplia de estas caracteristicas. Se trata de
una sintesis de las causas de la inestabilidad econémica
actual, desde el enfoque de la economia critica al
liberalismo de mercado, tanto en los elementos sistémicos,
como en la crisis financiera y aquellos propios de la
recesion economica. A partir de los 3 componentes y 17
causas y elementos, se puede construir un analisis mas
amplio de la esencia profunda y las caracteristicas mas
sobresalientes de la crisis actualmente en curso.

Sabemos que los eventos no estan aislados, se yuxtaponen
y el nivel primero es mas dificil de percibir. Ademas deben
ser ubicados en los ya explicados tres niveles o
componentes principales de las crisis, a saber: nivel global

de la economia-mundo, crisis financiera mundial y
recesion econdmica mundial. Hay secuencia en los
eventos, pero responden a un orden de encadenamiento
logico del funcionamiento de la economia-mundo.

A continuacion una sintesis de las caracteristicas
consideradas en tal tabla analitica, resaltando los eventos
histéricos importante. Por el momento aborden aquellos
que se consideran merecen la mayor atencion, sobe todo
destacando sus interconexiones.

2.1 Distanciamiento creciente de la economia real y su
reemplazo por la economia ficticia

Anivel global de la economia, después de la segunda guerra
mundial (1939-45), el sector servicios se transformo
sustancialmente, en sus roles domésticos y hacia la
economia mundial, registrando un crecimiento aceleradoy
pasando a ocupar mayor peso que la economia productiva
de bienes, en los resultados totales mundiales. En paralelo,
en el actual mundo financiero la generacion de valores y
ganancias se ha apartado de la produccion real de bienes y
ha entrado en la esfera meramente especulativa, en la que
¢éstas resultan ser volatiles y sin soportes reales que la
sustenten, ni siquiera como liquidez. Asi, el capital
financiero se ha desarrollado vertiginosamente, basandose
en instrumentos bursatiles y transacciones bancarias,
cambiarias, y capitales de inversion, y en gran medida
sujetos a la especulacion.

Este proceso, mas identificados con las bolsas y burbujas
que con los mercados tangibles es llamado economia
ficticia, y cuya base cada vez menos se corresponde con la
economia real o productiva. Asi, las contradicciones,
desequilibrios y caidas en tal economia financiera terminan
por afectar realmente a la economia productiva; es lo
visible hoy: explosion de la burbuja inmobiliaria financiera
internacional y paso a la recesion econdémica mundial.
Sobre estas consideraciones el destacado académico Alain
Touraine sefala:

“Lo mas importante de estos tiempos, es que algunos sectores
econdmicos, los sectores financieros especificamente, se
fueron separando poco a poco de la economia real. Y del
sistema social en su conjunto. Entonces empezamos a
transitar un tipo de capitalismo extremo, donde no existia
ningun tipo de control de la economia financiera. Asi es que
hoy globalizacion significa sin autoridad politica con
capacidad de controlar. Tenemos, teniamos, una economia

mundial globalizada, pero sin un poder politico mundial” [ 6]
2.2 Un sistema monetario mundial vulnerable
También a nivel global, estd la vieja crisis monetaria

estructural, ya que después del abandono de la base oro no
hay otro patrén capaz de mantener las correlaciones de
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valor-dinero-ganancia con reemplazos tangibles y
suficiente credibilidad; y que a la vez garantice el constante
ascenso de la produccién y la productividad mundial, la
estabilidad de las paridades cambiarias y los
correspondientes poderes adquisitivos de las principales
divisas mundiales, con las mismas velocidades con que se
mueve el sistema capitalista de produccion y reparto
mundial de las ganancias.

Desde 1973 el sistema monetario internacional ha venido
ampliandose a través de desbalances globales, falta de
respaldo real a las divisas y mayor incredulidad en el patron
referente de los dineros universales, lo que complica el
funcionamiento del mercado de divisas bajo la hegemonia
del USA dolar. Ni las politicas de cambios flexibles,
fluctuaciones cambiarias libres o la suma de una cesta de
divisas dinamicas como el euro, yuan renminbi, libra
esterlina o franco suizo han podido resolver el problema
persistente.  Asi, hay un problema de fondo que es la
vulnerabilidad del sistema monetario mundial y la pérdida
de poder del USA Dolar (debilitamiento constante o
devaluacion) como principal divisa referente mundial. En
consecuencia, ocurren las fluctuaciones acentuadas e
insistentes en las principales divisas mundiales. Ademas,
esto provoca que el capital financiero mundial y gran parte
de las reservas de los estados busquen refugiarse en divisas
mas estables, o en su defecto en sustitutos que fungen como
cuasi-dineros universales (oro, petroleo, alimentos),

2.3 La avanzada neoliberal y la desregulacion excesiva
delos mercados

El analisis historico de la economia-mundo reciente brinda
luces al respecto. Al analizar las categorias de economias
ficticias y dineros especulativos, es evidente que las
mismas han estado y estan estrechamente asociadas a la
desregulacion de los mercados y al Estado minimizado y no
interventor, como partes normales del funcionamiento
local y global del sistema y venian desde tiempo distante
desarrollandose con la economia de los servicios. Las
politicas neoliberales no hicieron mas que acentuar estas
caracteristicas como elementos estructurales de la
economia-mundo globalizada.

2.4 La década de George W. Bush y su pésima
administracion politico-econémica

Este aspecto se refiere a la recesion econémica mundial en
curso. Las politicas erradas de los EEUU, las cuales en su
conjunto se resumen como la pésima administracion
econdémica de George W. Bush. El descalabro inmobiliario-
financiero, que destapa la crisis financiera, ocurre
coincidiendo con otros semejantes o mayores, que Son
referente a las erroneas politicas domésticas en cuanto a

elevado déficit fiscal y endeudamiento publico, erréneos
cambios tributarios y creciente déficit comercial externo,
resultados que estan asociados principalmente a las guerras
de Afganistan e Irak. Estos son hechos irrefutables que,
ademas de configurar una pésima administracion,
provocaron la derrota del partido republicano y el ascenso
al poder de Barack Obama.

2.5 Exceso de poder del capital financiero
internacional y la corrupcion descomedida

Estos dos elementos de la crisis imperante, en gran medida,
forman parte de una crisis politica del estado como
institucion colectiva, en el sentido que se tergiversaron
funciones y responsabilidades que éste debia cumplir; es
decir, se cambid la logica politica de la sociedad y los
ciudadanos, que debia prevalecer por encima del poder de
los negocios comerciales o financieros.

Es por ello, que la crisis imperante estd muy asociada a la
sordida especulacion en el mercado inmobiliario de EEUU,
que es el epicentro de una crisis financiera mundial y que
propaga consecuencias de descalabro negativas por todo el
mundo, principalmente en la Union Europea, el Sudeste
Asiaticoy Sudamérica. Pero, este poder excesivo en manos
del capital financiero no cayd del cielo, fue
conscientemente promovido. Como sefala el académico
Jacques Sapir:

“presentar la sustitucion de la logica politica por las logicas
comerciales y econémicas como un progreso, 0 Como una
tendencia natural, implica una ceguera consciente. La
pertinencia de la misma surge cuando se confia a dichas
logicas, o simplemente al razonamiento economico, la
mision de tutelar unas decisiones cuya amplitud y
consecuencias rebasan ampliamente el ambito de los
negocios. ..... Asi, la economia se ve transformada de
manera progresiva en un sistema técnico en el que los
términos con que se presentan las distintas opciones ya no
son accesibles al simple ciudadano.” [7]

Es por ello, que los centros de poder del capital financiero
mundial abusaron en el manejo de las reglas del juego de
los mercados capitalistas, apoyandose en una corrupcion
rampante y la falta de transparencia en la conduccion de los
mercados financieros internacionales. En el fondo de este
problema, estan los centros mundiales de poder que
condujeron estrategias dirigidas a sus propositos
selectivos y ahora parece que no hay responsables, ni
culpables.

2.6 Consecuencias de la Crisis Financiera Mundial
La magnitud y consecuencias de la crisis financiera son

considerables, se han documentado datos que aun
preliminarmente aluden a pérdidas entre 15-20 % de la
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riqueza mundial. Dado esto se producen insolvencias
bancarias, volatilidad de las tasas de cambio de las divisas
mundiales y contraccion del crédito mundial. Esto se
traduce en la escasez y encarecimiento de las fuentes de
financiamiento internacional (reduccion de crédito y alza
de intereses) y, ademas, provoca mayores fluctuaciones en
las bolsas y tasas cambiarias de las divisas mundiales.
Importante es aclarar la responsabilidad que compete a
EEUU en esta crisis, ya que el peso de su poderio
econdmico es real, en cuanto que es mayor que el de laUE o
Japon.

Resulta que si se define el término “poderio econdmico”
como la participacion o el peso que un pais ocupa en el
sistema mundo capitalista vigente, y medido éste por
variables importantes tales como: produccion mundial;
comercio mundial; posicion y poder de la moneda US
Dolar o Euro, reservas de divisas internacionales,
transacciones de tecnologia; entonces, actualmente EEUU
sigue siendo la mayor economia y es un pais mas poderoso
que el bloque de los 27 que hoy constituyen la Union

Revista de Investigaciones Economicas 2010 No.1

Europeaylos 12 de la eurozona.

El resultado comparativo resulta igual, si se hace con otras
economias grandes como: China, Brasil, India, Argentina o
Meéxico. EEUU es un pais con muchas y marcadas
interdependencias con el mundo, cuyo peso se refleja
contundentemente. En los ultimos anos, EEUU compra y
vende al mundo cerca de 45% promedio anual; el US Doélar
representa cerca del 60% de las transacciones de pagos
mundiales y otros 65% en el acumulado de reservas de
divisas mundiales. En consecuencia, ningin pais escapa a
loquele ocurraalaeconomiade EEUU.

2.7 Propagacion de la Recesion Econémica Mundial y
Mayor Inestabilidad Social

Finalmente, el desborde de la crisis financiera conlleva
simultaneamente a otra crisis que se expresa como recesion
econodmica, en la que se reduce la produccion, el comercio
externo, aumenta el paro y la inflaciéon se acentia. Se ha
registrado la contraccion de los niveles de inversion y
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produccion en los EEUU, seguidamente en la Unidon
Europea, por lo que todos los elementos juntos configuran
una recesion economica mundial; aunque vale aclarar que
ésta no es igual en todas las regiones y paises del orbe
actual. Los efectos son diversos dependiendo del grado de
insercion e interdependencias de cada pais con la economia
mundial; alli donde estos niveles son altos mayores son los
efectos, y viceversa. Como siempre, toda crisis trae mayor
inestabilidad social, afecta més a los sectores asalariados y
otras capas sociales productivas. Una apreciacion
importante es la de Joseph Stiglitz [Premio Nobel
Economia, 2001] quien resume este tema asi:

"Los bancos asumieron riesgos excesivos. Los empresarios
se endeudaron demasiado. Los reguladores permitieron
todo eso. Y ahora los contribuyentes tienen que acudir en su
ayuda para limpiar toda la basura, lo que disparara la deuda
del Estado y acabara teniendo consecuencias sobre los
bienes pblicos como la sanidad" [8]

3.ALCANCE Y SALIDAS DE LACRISISACTUAL

El ya citado Immanuel Wallerstein analiza esta crisis como
la conjuncion de varias y explica el alcance actual asi:

“En una fase A, la ganancia es generado por la produccion
material, industrial u otra actividad; y en una fase B, el
capitalismo debe, para seguir generando beneficios
crecientes, refinanciarse y refugiarse en la especulacion,
.....y las empresas, los Estados y las economias familiares
se endeudan, de modo masivo. ..... Actualmente estamos
evidentemente en una fase B de un ciclo de Kondratiev que
ha comenzado hace 30-35 afios, después que en los afios
1945 a 1975 hubo una fase A, que ha sido la mas larga de
los quinientos afios de historia del sistema capitalista. .....
En la ultima parte de una fase B, la decadencia virtual se
hace real, y las burbujas revientan las unas tras las otras: las
bancarrotas se multiplican, la concentracién del capital
aumenta, la desocupacion progresa, y la economia conoce
una situacionreal de deflacion.” [9]

No hay duda, hoy la economia capitalista luce y estd en una
crisis mundial. Se piensa con frecuencia que: nadie parece
saber qué es lo correcto para decidir o actuar. Hoy, ya ni los
neoliberales ortodoxos ni los conservadores pueden
enmascarar tal realidad. Se trata de una crisis sistémica,
que suma componentes de crisis estructurales y
coyunturales, variando la interconexion de éstas segun el
pais que se considere. Ademas, actualmente son evidentes
también distintas caracteristicas de crisis politica, sobre
todo en relacion a las falta de hegemonias capaces de
establecer reordenamientos y soluciones de salida.

En relacion a las hegemonias politicas, hay que destacar
dos aspectos que son agravantes del problema de la propia
crisis. Uno, es la incapacidad e irresponsabilidad de los
conductores mayores del poder politico de la economia-
mundo: EEUU vy las potencias del G-7, en cuanto a la
gestion para encontrar y articular salidas coherentes a nivel

propioy global. Otro es, respecto a la ineficacia, politicay
técnica, de las instituciones multilaterales mundiales: FMI,
BIRF y también la OMC. En conjunto, estos dos aspectos
han mostrado incapacidad técnica para preveer eventos que
eran predecibles; y luego desaciertos politicos para abordar
las consecuencias de la crisis.

;Cuando y como terminara esta crisis econémica y
financiera?

Es la pregunta que no falta, la mas frecuente. Facil es
conjeturar una fecha, pero las respuestas correctas son mas
complicadas. Primero, expondré algunos aspectos
metddologicos y luego lo concerniente a pronosticos y
acciones. [En este campo, las ciencias sociales han
avanzado significativamente y dentro de éstas el
razonamiento y la prospeccion econdémica; herramientas
analiticas que son valiosas y utiles, pero que el capital
financiero mundial ha utilizado a su haber, mayormente
para intereses privativos y en contra de intereses comunes
de desarrollo socioeconémico, la ética y la democracia, de
nivel globaly local]

Preveer las crisis econdmicas no es un reto imposible,
tampoco resulta dificil delimitar las coberturas de éstas en
los ambitos sectoriales-productivos y geograficos
mundiales y domésticos; ya que desde finales del siglo XIX
las interdependencias entre paises y regiones son muy
reconocibles y hoy con la globalizacion imperante se
pueden reconocer las trayectorias prevalecientes mas
rapidamente.

Otra cuestion es determinar la profundidad y la duracién de
estas crisis, lo cual si constituye un proceso mas
complicado en cuanto a las causales de interrelaciones
econémicas mundiales (sistémicas, estructurales y
coyunturales) y también debido al amplio contexto de
intereses geopoliticos y los desfases de éstos con la toma de
decisiones politicas apropiadas, en los momentos
oportunos. Ciertamente, a nivel de la economia-mundo, las
crisis monetarias y financieras son relativamente mas
faciles de predecir que las recesiones economicas.

Lo cierto es que en estas obligaciones de preveer y resolver
la crisis actual, las hegemonias dominantes del capitalismo
han actuado con signos evidentes de incapacidad e
irresponsabilidad politicas, Llegaron hasta el punto que a
ciencia cierta no saben con exactitud las magnitudes de
contaminacion que el sistema financiero ha desplegado
sobre las economias y los impactos de recesion econdmica.

Estados poderosos e instituciones multilaterales no
contaron a tiempo con diagnosticos provechosos (ni hablar
de certeros) para preveer la catastrofe financiera; mas bien
éstos se dedicaron a dar aliciente al aperturismo y
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desregulacion de los mercados y también a descalificar y
entorpecer los analisis de alerta y la formulacion de
propuestas viables. Estos son hechos evidentes que
constituyen el peor agravante para buscar salidas a la
presente crisis. En general, hay una tendencia marcada a
separar las previsiones, unas proyecciones atienden lo
concerniente a la crisis financiera mundial y otras a la
recesion econdmica mundial.

Se estima que los efectos de las llamadas turbulencias
financieras podrian tardar en desaparecer entre 3 y 4 afos,
segun criterios optimistas. Los analistas mas criticos
aducen que apenas se ha visto la punta del iceberg y por
tanto es dificil adelantar prondsticos. Ciertamente la
aprobacion de programas con las mega-ayudas millonarias
para los establecimientos financieros en dificultades o
quiebra, tanto en EEUU como en la UE, bosquejan un
panorama de estabilizacion a mediano plazo.

El tiempo en que habra de superarse la recesion econdmica
mundial, depende fundamentalmente de la magnitud de
afectacion de la tormenta financiera y de las medidas
regulatorias y los incentivos fiscales e inversion que
adopten los paises ubicados en el epicentro de la crisis
imperante (EEUU, UE, China, Japén...) como el resto del
mundo. [En EEUU el promedio de las tltimas recesiones es
de aflo y medio]

Aun hay incertidumbres variadas sobre tales temas. Como
frecuentemente se repite: “el final del tunel no esta claro”.
Asi, la recesion econdémica mundial podria extenderse
hasta los afios 2010-2011, segun prondsticos optimistas;
otros, mas criticos de la situacion actual, ven la
recuperacion contundente para los afios 2012-2013. La
dimension estructural de la crisis es de mas largo alcance y
aun impredecible, pues depende fundamentalmente de:

a) la formulacidén y adopcion de un nuevo patron de
valor-dinero universales

b) creaciéon de un nuevo sistema monetario y de
circulacion de divisas internacionales

¢) la adopcion de un marco regulatorio eficaz para el
sistema financiero mundial

d) la adopcion de una nueva institucionalidad
monetariay financiera que reestructure profundamente
los yacaducos FMIy BIRF.

Aplicando correctivos en estas cuatro direcciones se puede
avanzar a las salidas de esta crisis, pero ello no garantiza
que no ocurriran otras. Historicamente, todo parece
indicar que se requiere de un nuevo estadio en el sistema-
mundo capitalista u otro mundo, asunto éste mas complejo
y aln incipiente para visualizar como recambio sistémico.

Estos cambios, realmente constituyen desafios enormes,
algunos ya les llaman cambios para el “nuevo capitalismo
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internacional”. Lo cierto es que apenas si se estan
discutiendo, ahora bajo el susto de la actual crisis
financiero-econdmica mundial. El G-7 no tiene posiciones
comunes contundentes y tampoco los paises del G-9 ni el
G-20, como ha quedado evidenciado en los eventos
realizados sobre tales tematicas. [Cumbres sobre crisis
financiera-econdmica del G-20: la Primera fue en
Washington, 14-15 noviembre de 2008; la Segunda esta
prevista para el 1 y 2 de abril de 2009 en Londres. La
Cumbre de Davos, Suiza, celebrada del 28de enero al 1 de
febrero de 2009. Importante es también analizar la posicion
alternativa, del Foro Social Mundial, celebrado en Belem-
Brasildel 27 de enero al 1 de febrero de 2009]

4.0TROS DEBATES SOBRE LA CRISISACTUAL

Los datos sobre prondsticos para la recuperacion y como es
que votan diversos parlamentos nacionales sobre las mega-
ayudas financieras a los bancos en dificultades o en quiebra
son temas que provocan debates. Sin embargo, mas
interesante resulta ver estos dos temas bajo el prisma del
trasfondo de la crisis. Por ahora, al menos presento cuatro
ideas importantes, pretendiendo dejar inquietud sobre estos
debates. [Pienso que la poblacion mundial aspira y
seguramente pronto exigirda votacion directa en estos
menesteres, como victimas directas e indirectas de la crisis]

4.1 Ciclo Econémico y Reactivacion

Sabemos que para sobrepasar una fase de contraccion
econdémica (desaceleracion o recesion) y establecer
firmemente una fase de reactivacion hacen falta cuantiosos
recursos de inversion de capital, principalmente en
equipamientos y tecnologias de punta y en nuevos
proyectos, que reemplacen los caducados nichos del
crecimiento, ya pasado. En ese sentido, las propuestas de
apoyo financiero para la reactivacion son inevitables; lo
discutible son sus formas y los fines perseguidos. Al
respecto hay dos preguntas importantes: la primera es
(Cuales son los posibles pivotes de la recuperacion y
expansion de la economia-mundo? y la segunda es ;Cual es
la geopolitica mundial que estos cambios producira? Esos
temas estan pendientes de discusion; y sus perspectivas se
ven sombrias al considerar un eventual redespliegue
internacional de politicas neoproteccionistas.

4.2 LaIntervencion del Estado ;Las politicas futuras?

Los multimillonarios rescates y fondos para lareactivacion
sonrequeridos y por ahora hay mas razones para aprobarlos
que improbarlos. Que le llamen: paquete, ayuda, estimulo,
u otro vocablo es solo forma; ello ciertamente no cambia el
caracter de una necesidad de la economia-mundo
capitalista en su funcionamiento, muy particularmente en
los EEUU. Lo cuestionable es el momento historico, la
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forma y la griteria como ahora se exige la intervencion del
Estado, después de tanto alarde: “Menos Estado, mas
desarrollo”. Sobre todo, sin que se sancionen a los
verdaderos responsables de la debacle presente (agentes
politicos y financieros del G-7, entre los connotados); y por
el contrario, como se ha hecho y dicho “a los propios
piromanos los ponen a investigar las causas y proponer
solucion al incendio global”.

4.3 Las Socializaciones y Las Politicas Sociales

Una cuestion de fondo es el significado de la socializacion
de las mega-pérdidas, sin hacer planteamientos formales
respecto a las mega-ganancias. Pudo haberse elegido la via
de la estatizacion o nacionalizacion, o dejar que el mercado
privado resolviese, via compra de los bancos en quiebra.
Seguramente, se privilegido el método de utilizar los
recursos de los contribuyentes. Asi, se optd por las mega-
ayudas con recursos del estado y los contribuyentes; y, en la
practica, se esta pidiendo al mundo: avancen legislando
sobre la socializacion y rescate de pérdidas, mas nada de
cambios respecto a la socializacion de las ganancias. Al fin
y al cabo, a los trabajadores les corresponden altos costos
para la recuperacion. Asi, se estd evadiendo debatir sobre
los marcos regulatorios de las ganancias, incluyendo la
concepcion tributaria y las legislaciones laborales y
sociales; tres aspectos que en su conjunto si deben
responder a un caracter mas social que el actualmente
vigente. [ Algo distinto que simples rescate o reactivacion,
se esperade Obama!?]

4.4 Crisis Mundial y Transicién Sistémica

(El sistema que salga de la crisis sera muy diferente al
actual? Estaes una pregunta polémica. Se trata de procurar
ver con luces largas, objetividad y sin apasionamientos.
Reconozco muchos méritos en la apreciacion de
Wallersteim; y, sin lugar a dudas, hay que debatirlo, y para
ello presento a continuacion un resumen sobre el particular:

“Para leer correctamente la etapa histérica en la que nos
encontramos, tenemos que distinguir entre las dinamicas de
continuidad y las de ruptura, entre lo normal y lo excepcional.
Lo normal es el colapso del modelo especulativo que hemos
vivido, que se corresponde con una Fase B en los ciclos de
Kondratieff que describen las dinamicas de largo plazo en la
acumulacion capitalista. Lo excepcional es la transicion que
desde hace 30 afios venimos viviendo, desde el sistema-
mundo capitalista hacia otra formacion sociohistorica. A mi
juicio podemos estar seguros de que en 30 aflos no viviremos
en el sistema-mundo capitalista. En ese sentido, con la crisis
coyuntural del capitalismo, converge una crisis estructural,
un declive histdrico del sistema- mundo. En eso se distingue
esta fase de recesion econdmica mundial de otras anteriores:
el nuevo sistema social que salga de esta crisis sera
sustancialmente diferente. Si evolucionara en un sentido
democratico e igualitario o reaccionario y violento es una

cuestion politica y por tanto abierta: depende del resultado
del conflicto entre lo que llamo el espiritu de Davos y el
espiritu de Porto Alegre. En otras palabras, de la inteligencia

y el éxito politico de los movimientos antisistémicos™ [ 10]

Finalmente, hay que reconocer que la actual crisis
transcurre a la par que mundialmente hay debilidad de las
fuerzas socio-politicas progresistas para promover los
cambios requeridos, desde opciones organizativas distintas
a las que el sistema dominante estd proponiendo. Revertir
esta situacion, parece requerir mas tiempo de maduracion
de ideas y organizacion eficaz.

IV. PANAMAY LA CRISIS MUNDIALACTUAL

Desde siglos atras, Panama constituye una posicion
territorial muy ligada al sistema-mundo capitalista y
altamente interdependiente con la economia mundial. En el
siglo XX, bajo la globalizacion actual, tal caracteristica se
ha acrecentado en forma significativa alrededor de los roles
transitistas y las economias de servicios y agroindustrial; a
su vez, el mercado interno o doméstico es importante, pero
funciona como complemento, dada la dimension
poblacional y de ingresos del pais. Por tanto, las crisis
estructurales y coyunturales mundiales <como la actual>
afecta principalmente a través de las denominadas
interdependencias, que son las relaciones internacionales y
los flujos monetarios, comerciales, financieros y
tecnologicos.

Panama, como pais, no puede verse asi mismo aislado de lo
que ocurre en EEUU. Aqui, como cualquier otro pais de
Latinoamérica, se tiene a EEUU como socio comercial
importante, tanto por lo que exporta como lo que importa;
ademas, el US Dolar (USD) es la divisa de curso legal y
referencia para sus transacciones comerciales, pago de
deuda externay reserva.

Las relaciones causa-efecto de las interdependencias y
afectaciones suelen ser tratadas convencionalmente como
"factores externos" asociados al campo de la economia
mundial, para diferenciarlas de aquellas que tienen origen
en la propia economia doméstica. Asi, en este punto
veremos aquellos eventos y consecuencias de la crisis
financiera internacional y la recesion economica mundiales
sobre la situacion de la economia nacional.

1. LA CRISIS MUNDIALACTUALY ELABORDAJE
LOCAL

Actualmente el mundo atraviesa por una gran crisis
sistémica, que abarca dimensiones estructurales
importantes. A nivel de paises por separado, a la crisis
estructural tradicional se le suman elementos de crisis
coyuntural. EEUU es el ejemplo més notable de esta

Pl 13



Facultad de Economia- CIFE

caracterizacion general, en que simultaneamente estan
dadas las tres crisis principales, ya antes aludidas y
explicadas. Ademas, esta visto que la interconexion de
tales crisis no es igual en todos los paises, debido a que las
fluctuaciones ciclicas corrientes tipifican distintas
situaciones de coyuntura econdmico-social.

Por lo general, la economia convencional hace énfasis en
las fluctuaciones ciclicas buscando detectar la crisis de
coyuntura econdmica (recesion y depresion) y sus
consecuencias sociales y politicas. Asi por ejemplo, frente
a larecesion econdmica mundial hoy en curso, la situacion
coyuntural de China o Brasil es diferente a la de EEUU,
Japon o laUE; y éstatambién es diferente en Panama.

Este prisma analitico es claro, pero algunos analistas suelen
confundirlo y al malemplearlo arriban a opiniones
erroneas. Asi, estos inexpertos llegan a pensar que Panama
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que el euro y hasta llegue a ser referente mundial, en lugar
del actual USD. [El MEF, la ACP y las universidades del
estado deben ser voceros de estos cuestionamientos y
pioneros en las investigaciones requeridas|

En un principio, cuando estalla la crisis hipotecaria en
EEUU, aqui hubo mucho silencio. Dias después, la opinion
de los valiosos expertos nacionales planted que la crisis
financiera internacional en marcha, si bien no era un
fenémeno eventual o accidental, en Panama repercutiria de
manera distinta a lo que ocurria en otras latitudes; debido a
que el centro financiero y el mercado bancario locales
carecia de las condiciones de inseguridad y especulacion
que desbordaron la crisis en EEUU. También se planted
que el riesgo de contagio seriareducido.

Tabla No. 4.

esta naturalmente exceptuado O pANAMA: CONSECUENCIAS PRINCIPALES DE LA CRISIS ECONOMICA MUNDIAL

blindado frente a las crisis mundiales.
jPura fantasia! El hecho que no se

ACTUAL EN LA DIMENSION DEL MERCADO BANCARIO-FINANCIERO Y LAS
ACTIVIDADES ECONOMICAS LOCALES

registren rapidamente circunstancias

Efectos sobre El Mercado Bancario y Financiero Doméstico .

y coincidencias con lo que ocurre en

otras latitudes no implica que las

Estabilidad del Sistema Bancario-Financiero

crisis no estén presentes en la realidad

Contagio reducido y ganancias eventualmente menores.

local. Hay que buscar en el trasfondo
deellas.

WD | — | i

Reduccion de los flujos de capitales y de financiamiento :

o Los provenientes del exterior enderan a reducirse

Asi, hay que empezar sefialando que
la actual debilidad y cambios

o Los locales podran mantenerse

frecuentes del USD afectan los 4 |Restriccion del crédito y alza en las tasas de interés .

ingresos que el pais percibe por sus 5 |Dificultades para adquirir capital de trabajo para nueva inversion productiva

exportaciones basicas y alzas de costo
de las importaciones provenientes de | 1l

Efectos sobre La Actividad Econdmica -Social general .

zonas economicas distintas. No se ve

Desaceleracion del crecimiento econdmico global

sobre o subvaluacion del balboa, pero

Reduccion de la inversion extranjera .

el uso corriente del USD implica
devaluaciones e inflaciones. Un buen

ejemplo de esto, puede ilustrarse con

Continuidad de la presion sobe los niveles de inflacion

la actividad del Canal de Panama. Es

1
2
3 |Descenso en el comercio exterior, especialmente el de exportaciones
4
5

Presion hacia el aumento del desempleo , por encima de los niveles actuales

decir: Se recibe la misma cantidad

e incluyendo la infromalidad

nominal por cada tonelada de trafico

6 [Dificultades para las pequefias y medianas empresas (pymes): crédito y

por el canal tasada en USD, pero tal

tasas de interés mas altas .

suma cobrada tiene menor poder

adquisitivo a la hora de comprar y 7 |Encarecimiento del crédito para consumo y de actividades de microfinanzas .

pagar precios tasados en otras divisas,
como en Japon o la Unién Europea. 11

Escenarios de Crecimiento Economico : Actual y Previsible

Desaceleracion del crecimiento econdémico local

A mi juicio, a corto plazo no hay
reemplazo viable del USD, pero

La urgencia de “planes anticrisis”

Panama esta obligada a evaluar los

Aplicacion de politicas prociclicas coordinadas

cambios estructurales que estdn en | 4 |Continuidad de las politics sociales y oportunidades a los excluidos

curso en materia monetaria mundial.

Podria ser que la propuesta de “una IV

Escenarios de Desarrollo v Crisis Sistémica

cesta de divisas variadas” sea mejor

Problematicas abiertas para la discusion .
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Ademas, era (atn es) muy evidente que el ciclo de la
economia panamefa no calificaba en situacion de crisis
coyuntural, que correspondiese a una recesion. De seguro,
estos son los dos escenarios principales, que deben
considerarse al abordar la crisis mundial actual y sus
repercusiones en Panama. Sobre ellos ahondaré mas
adelante.

2. PANAMA Y LA CRISIS FINANCIERA'Y LA
RECESION ECONOMICAMUNDIALES

Respecto a la crisis financiera mundial, la situacion de
Panama es diferente a lo que estd ocurriendo en los paises
del epicentro de la crisis y también en otros distantes como
Islandia, Estonia, Letonia, Nueva Zelanda o Argentina. Por
otra parte, no ha sobrevenido una recesion de la economia,
si bien <como es obvio> el pronostico del crecimiento
economico se ha reducido. Los balances existentes en
ambas situaciones tienen explicaciones diversas.

La Tabla No. 4 que se adjunta a continuacion trata de
sintetizar el problema de como evaluar las consecuencias
que sobre Panama tienen las distintas crisis actualmente en
curso, principalmente en cuanto a la crisis financiera y la
recesion econdmica mundiales, siguiendo las pautas ya
expuesta en los apartados anteriores .

Se trata de otro instrumento guia que contribuye a ordenar las
diversas informaciones y fuentes estadisticas, para examinar
la realidad subyacente en Panama. [Repito, en este ensayo no
tenemos tiempo para agotar dicha tarea] Los dos siguientes
puntos explicaran esta tabla en sus aspectos mas
sobresalientes.

2.1 Efectos sobre El Mercado Bancario y Financiero
Doméstico

La crisis financiera mundial imperante ha puesto en
evidencia que el mercado bancario y financiero local poseia
practicas o mecanismos apropiados de control frente a
riesgos descomedidos, como el negociado de las hipotecas
subprime en EEUU y su contagio especulativo por el mundo.
Ciertamente mas que un contagio directo en la actividad
local, lo que ha ocurrido es la afectacion de operaciones
regulares no cuantiosas que el sistema mantenia,
principalmente en EEUU. [Ver, para corroborar
apreciaciones y datos, el Recuadro No. 1 y la parte [ de la
TablaNo. 4]

La estabilidad del sistema bancario doméstico, por ahora no
es lo que esta en juego; el mismo sobrevivira aunque a corto
plazo reduciran sus ganancias. La mayoria de las opiniones
explican este balance basandose en apreciaciones histdricas
y legales. A continuacion presento un resumen de cinco de

Recuadro No. 1
CARACTERISTICAS PRINCIPALES DEL SISTEMA BANCARIO DE PANAMA
Actualidad: afios 2008-2009.
a) |EIl Sistema tiene sus fundamentos estables:
o Alta liquidez: 62%.
o Solida adecuacion de capital: 14%.

b) |La Liquidez descansa principalmente en acceso a recursos de particulares,

o Esta representa la principal fuente de los fondos: 70%

0 que se utiliza para la expansion del ciclo de crédito.

¢) |El modelo de negocio se aproxima mas al concepto de “banca de consumo”,

con una relacion estrecha entre la base de cliente y el acceso a fondos.

d) |El mercado de los fondos interbancario se complementa asi:

o Las Lineas de crédito de la Casas Matrices, Subsidiarias y Sucursales: 68.7%

o Fondos provenientes de otras instituciones bancarias:30%

o Fondos de banca corresponsales:1%.

e) |Estas lineas de crédito se utilizan en mayor medida para apalancar aperturas de

cartas de crédito comercial y avales de operaciones comerciales.

Fuente:Superintendencia de Bancos de Panam4; Panama, febrero de 2009. [11]
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ellas, aclarando que (a mi juicio personal) las dos ultimas
fueron elementos muy decisorios forjadores de la realidad
presente:

a)La tradicion y prestigio de casi cuatro décadas del
Centro Bancario Internacional de Panama (CBI), que
en el ultimo decenio ha mantenido operando un
promedio mayor a los 120 bancos y carteras
superiores a los 43 mil millones de USD.

b) La constante labor que la Superintendencia de
Bancos de Panama (SBP) desarrolla para mantener la
vigilancia de la solidez y eficiencia del sistema
bancario acantonado en el pais. En este sentido muy
importante ha sido la Ley N° 9 del 26 de febrero de
1998.

¢) El buen desempefio que han tenido importantes
instituciones del ramo como la Asociacion Bancaria
de Panama (ABP) para mantener la actividad como
todo un “negocio insignia” de exportacion de
servicios y eficiente actividad doméstica.

d) Las experiencias historicas inéditas de las
sanciones econdomicas (1987) y la invasion militar
(1989) de EEUU a Panama. En conjunto, estos
eventos significaron las mayores lecciones en cuanto
a preservar el CBI y valorar la institucionalidad
bancaria, como prudencia en el riesgo, operacion
responsable, cuidado con el panico y consideracion a
los ahorristas. Por ello fue que luego del cierre
bancario total, la banca pudo reorganizarse y
mantener credibilidad, pese al enorme dafio que la
invasion ocasiond al pais.

e) Las acciones internacionales contra las
actividades de evasion fiscal, el narcotrafico y lavado
de dinero, que a la postre desembocaron en la
inclusion de paises a “listas negras”. Al verse
Panama incluido en varias, el gobierno nacional tomo
acciones mas contundentes para perseguir y
sancionar tales actividades ilicitas y el CBI quedo
mas favorecido, en lo local e internacional.

En lo concreto, las cifras publicadas sobre la situacion
panamefia revelan dafios menores, para el sector bancario y
financiero privado y publico. Igualmente, la magnitud de
afectacion a transacciones financieras del estado.
Importante es estudiar el informe: “Crisis Econdmica
Internacional y su Incidencia en el Sistema Bancario
Panameno” [12] Dicho informe resume las condiciones
prevalecientes en el sistema bancario panamefio, que
explican como se ha digerido la actual crisis financiera
mundial.

ElRecuadro No. 1 resume tal proceso analitico. Se observa
que el mercado bancario y financiero de Panama no ha sido
mayormente afectado por la crisis financiera internacional
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porque sus balances estan por encima de las
reglamentaciones fijadas en los acuerdos de Basilea II, en
cuanto al cumplimiento aceptable de suficiente liquidez,
aprovisionamiento de capital y niveles morosidad. Las
dificultades que estan previstas son de otra indole, afectan
mas a los demandantes que al propio capital del sistema
bancario. Esas dificultades son las que enumero en la parte
primerade de laTablaNo. 4, adjunta.

2.2 Efectos sobre la Actividad Econémica y Social
General

Aun con larecesion mundial en curso, el comportamiento y
desempefio del ciclo econdémico panamefio estd en
situacion favorable. Esto es reconocido por diversas
entidades internacionales y también nacionales. Tal
posicion favorable no es casual, ya que deviene de
dinamicas puestas en marcha desde antes del estallido de la
crisis mundial actual; y que estan relacionadas a lo interno
de la economia doméstica y también a lo externo,
principalmente de actividades vinculadas al transitismo
(canal, puertos y carga containerizada, comercio de la zona
libre, hoteleria y turismo, servicios del centro financiero,
construcciones por demanda externa y otras).

Desde el ano 2004, la economia nacional esta en una fase de
crecimiento amplio y notorio por encima del 7.5%
promedio anual; después de superarse la fase de
contraccion de 2.2% registrada durante la administracion
Mireya Moscoso en los afios 1999-2003, cuando incluso en
el afio 2001 el crecimiento econdomico fue tan sélo de
0.60% (el mas bajo de toda la presente década).

De hecho, la expansion reciente de la economia panamefia
haregistrado 8,8% promedio anual de crecimiento durante
la administracion Martin Torrijos en los afios 2004-08;
apoyandose en la ampliacion del canal, politicas de
atraccion de inversiones extranjeras, desarrollo de
megaproyectos domésticos claves, el auge de la
construccion y el turismo e importantes programas de
inversion publica.

En cuanto a los efectos econdomicos directos, las
dificultades que estan previstas afectan mas a la reduccion
de desempeiios macroeconémicos y los recursos de capital
para sostener la generacion de las medianas y pequenias
empresas. En este sentido es una decision correcta la
creacion del plan de estimulo econdémico anticrisis,
constituido por USD 1,100 millones, disponibles para
garantizar fluidez al sistema de crédito para la inversion
local. Las principales consecuencias, macro y
microecondmicas, estan desglosadas en la parte segunda de
delaTablaNo. 3, antes presentada.
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3.ESCENARIOS PREVISIBLES PARA PANAMA.

Una recesion econdmica no esta prevista a corto plazo. A
mi juicio, las dindmicas del ciclo economico doméstico se
habran de problematizar allende el afio 2014. Salvando,
claro esta, que las crisis mundiales en curso no se agudicen
mas de los que ya estan. De alcanzar mayor profundidad y
duracion la crisis actual, no hay prondstico que valga, las
perspectivas serdn mas sombrias para el mundo y Panama.

En la realidad nacional, ya se pueden sefialar indicios e
indicadores de desaceleracion del crecimiento econémico
en las actividades vinculadas directamente a los mercados
internacionales mas afectadas por la crisis financiera y
economica mundial. La recesion aiin no ha llegado a
Panama, es decir la crisis coyuntural de la economia no
esta manifiesta. Esto debe tomarse en serio para activar una
politica prociclica adecuada. Es decir, las condiciones
favorables de la actual fase de expansion deben
aprovecharse para reforzar las tendencias positivas
existentes, corregir problemas presentes y anticipar
desequilibrios mayores que ya son visibles.

Seguramente este pais puede incidir poco respecto a la
crisis sistémica, pero si puede actuar mas decididamente
frente a su crisis estructural. Las medidas fiscales del
gasto publico y la tributacion deben ser elementos claves,
para corregir cambios estructurales, por lo que el pais
demanda estrategias y politicas de cambios desarrollistas,
con alcance de largo plazo.

4.APRECIACION FINAL

Auque el desempefio coyuntural de la economia
panameiia hoy es aceptable, ello no debe motivar excesos
de optimismo, y menos conformismo. Por una parte,
porque en el propio contexto macroecondmico hay
situaciones dificultosas, entre las que destacan: el elevado
peso de la deuda publica sobre la economia nacional; su
alta carga sobre el fisco, reducida a expensas de sucesivas
renegociaciones y postergaciones de pagos; falta de
dinamismo en los sectores agropecuario ¢ industrial;
amenazas de crecientes niveles de inflacion, tanto en
bienes de importacion y produccion doméstica, como en
rubros sensibles de la canasta basica familiar y otros bienes
y servicios incluidos en el indice al consumidor. Nada de
esto es halagiiefio, pero omitirlo es un error.

Seglin las propias estadisticas oficiales, el nivel de vida de
las mayorias no registra mejoras contundentes como
producto del aludido crecimiento. El desempleo abierto si
ha bajado, pero como contraparte del aumento vertiginoso
de la economia informal; la mayor parte de los nuevos
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puestos de trabajo hasta ahora tienden a ubicarse como
empleo con bajos salarios; y mucho menos se reducen los
niveles de desigualdad y pobreza, ya que la total abarca
36.9% y la extrema 16.6% de la poblacion nacional. [La
llamada teoria del derrame no estd goteando bien, tampoco
chorreando bienestar para las mayorias sociales y hacia los
marginados y excluidos de siempre]

La recién creada red de oportunidades (50 balboas por
meses para las familias pobres) es un paso al frente para
atenuar situacion; pero ciertamente corto y muy
encasillado, ya que ni afronta las causas del atraso y
pobreza que estan ligadas a la carencia de opciones
productivas y menos aquellas ligadas a la pésima
distribucion de la riqueza del pais y la carencia de recursos
de inversion y tecnologias. Reparto de tierra y tributacion
equitativa le estan distantes.

A mi juicio, en relacion a la crisis mundial actual, desde lo
local, se debe concentrar los andlisis y debates en los
trasfondos socioecondmicos y también politicos, para
determinar sus alcances, habida cuenta que en economia no
hay éxito o auge firme a largo plazo. Un primer asunto
esencial es saber que es lo que efectivamente esta superado
y que aun no se ha resuelto, con la coyuntura del
crecimiento alcanzado y proyectado. Ciertamente se han
rebasado lineas de indices estadisticos, se ha superado una
coyuntura de contraccion, y ahora no hay signos de
recesion.

En segundo lugar, los historicos niveles de desigualdad,
carencia de equidad social y los obstaculos estructurales de
atraso técnico siguen casi intactos. Basta con examinar
parametros basicos que tiene otras siete estructuras
nacionales hoy deficientes (vias de transporte, servicio de
transporte urbano, servicio de agua potable, dotacion de
educacion y servicios de salud, generacion eléctrica y
medio ambiente) para corroborar que el estilo de
crecimiento que estd ocurriendo también genera
complejidades nuevas con mas déficit. Problemas que hay
que afrontar con vision, politicas y planificacion a largo
plazo. Las lecciones de como se abord6 la ampliacion del
canal deberian ser un norte obligante en estos quehaceres.

Otra cuestion vital, es referente al rol del Estado en cuanto a
garantizar y legislar pertinentemente de cara a un perfil
socioecondémico superior al presente. Por ejemplo, hasta
los que estan en la red de oportunidades mafiana pueden
estar fuera; o los que estdn en sectores sensibles (agro-
industria) también pueden llegar a la informalidad. En fin,
analizar y evaluar los aspectos del crecimiento econémico
es importante; pero mucho mas necesario es analizar las
problematicas del atraso y las desigualdades, junto a
platear las estrategias del desarrollo estructural que el pais
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demanda. Se requiere de esfuerzos creativos en ambas
direcciones.
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1. INTRODUCCION.

La llamada economia del bienestar, en el desarrollo
de su cuerpo tedrico, ha dado lugar a nuevas areas
de investigacion y analisis econémico. Entre estas
nuevas areas destaca como pionera la economia del
medio ambiente, a la que le han ido sucediendo otros
ejes tematicos que en la actualidad se constituyen en
interesantes y fecundas lineas de investigacion de la
economia; como por ejemplo, economia de la salud,
economia de la educacion, entre otros.

Es en ese conjunto de nuevas areas de investigacion
y analisis econdmico, impulsadas por la corriente de
la economia del bienestar, que se inscribe la
denominada Economia de la Violencia. La
investigacion y  andlisis en economia de la
violencia, pretende la valoracion de las
implicaciones e impactos econdmicos de la
violencia en la sociedad.

Se trata de un area que ha venido despertando interés
en algunos paises, particularmente de América
Latina, por los altos niveles de violencia, en sus
distintas manifestaciones, y los costos y
consecuencias perjudiciales que acarrea a la
economia y la sociedad en general. De hecho,
América Latina, en especial el area
centroamericana, resulta ser el area geografica mas
violenta del mundo.

El altimo informe sobre Desarrollo Humano para
América Central 2009-2010 del Programa de las
Naciones Unidas parale Desarrollo (PNUD), revela
que para el afo 2008, Centroamérica registrd una
tasa promedio de 33 homicidios por 100.000
habitantes, por encima del promedio de América
Latina que registra una tasa promedio de 25
homicidios por 100.000 habitantes y algo mas de
tres veces la tasa mundial que se ubica en 9
homicidios por 100.000 habitantes.

Segun informacién relativa a 16 paises
latinoamericanos, en Estadisticas de Salud en las
Américas 2007, de la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS), las principales causas de muerte entre los
jovenes de 15 a 29 afios son extremas (141 por cada
100.000 habitantes). La mas importante de ellas, entre
los varones, corresponde a los homicidios (68 por cada
100,000 habitantes), seguida por los accidentes de
transito (30 por cada 100.000) y los suicidios (10 por
cada 100.000).

Dado el panorama actual de altos y peligrosos niveles
de violencia e inseguridad ciudadana que sacuden a
nuestros paises latinos como revelan los informes del
PNUD y de la OMS y que, de hecho, somos testigos de
coémo este desafortunado fendémeno viene creciendo en
Panama; es que se despierta nuestro interés en conocer
las investigaciones que vienen realizando importantes
instituciones como el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) en varios paises, con el proposito de
hacer una valoracion profunda, e incluso en lo posible
cuantificar, los costos que acarrea la violencia a la
economia de nuestros paises y las perjudiciales
consecuencias sociales que acarrea alapoblacion.

Es asi que con el pretende trabajo, basado en fuentes
documentales, pretendemos conocer el estado actual
de la violencia e inseguridad en nuestra region,
especialmente Centro América y Panama, y algunos
criterios metodologicos utilizados en la investigacion
y analisis del impacto econdmico de la violencia.

2. ELCONCEPTO DE VIOLENCIA, SUS TIPOS
Y CAUSAS

La Violencia se ha definida por la Organizacion de las
Naciones Unidas (ONU) como "el uso de la fuerza con
la intencidn de causar lesiones o muerte a si mismo o a
otro individuo o grupo(s) e incluye las amenazas de uso
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de la fuerza para controlar a otro individuo o grupo y el
comportamiento humano agresivo, involucrando el uso
de la fuerza fisica, psicoldgica o emocional, con la
intencion de causar dafio a si mismo o a otros".[1]

En una definicion amplia podemos decir que violencia
es toda aquella accion, fisica o simbolica, ejercido en
uso de cierto poder o fuerza, de una persona, sector,
grupo o institucion social que fuerce la voluntad de otro
y ponga en riesgo la integridad y la vida de otro (o
eventualmente de si mismo), fuera de las causas
naturales.

No hay un solo tipo de violencia. La OMS en su
Informe Mundial del afio 2003 sobre la violencia y la
salud, sefialalos siguientes tipos de violencia:

| Violencia auto-inflingida:
- Conductas suicidas.
-Autolesiones.

| Violencia interpersonal:
- Violencia doméstica (en menores,
ancianos y entre parejas).
- Comunidad (violencia juvenil organizada
y violencia en las escuelas).

| Violencia colectiva:
- Estructural/econémica.
- Violencia simbdlica.
- Violencia de género.
- Violencia politica.

Hay coincidencia en que la violencia es un fenémeno
multicausal, no existe un solo factor que explique todas
las manifestaciones de violencia. Las investigacionesy
debates sobre este tema han ido arribando a considerar
como factores que inciden en la violencia algunos como
pobreza, desigualdad econdémica, injusticia y exclusion
social, corrupcion, pérdida de confianza en las

instituciones, drogas, violencia en los medios de
comunicacion, desintegracion familiar, entre otros.

3.LOS COSTOS ECONOMICOS DE LA
VIOLENCIA

Precisamente, por los elevados niveles de violencia
que azotan a nuestros paises, y los costos que esta
viene acarreando a las economias, es que encuentra
justificacion, e incluso se hace necesario, el estudio
de la dimension economica de la violencia como
fendomeno social.

La Economia de la Violencia, como ya indicamos, se
constituye en una de las recientes dareas de
investigacion y analisis econdmico que se desprenden
de la corriente denominada Economia del Bienestar;
la cual consiste en “el estudio normativo de las
condiciones bajo las que puede maximizarse el
bienestar economico de una comunidad™[2].

O como sefiala Samuelson y otros, la Economia del
Bienestar es el “analisis normativo de los sistemas
econdmicos, es decir, de lo que es “incorrecto” o
“correcto” en el funcionamiento de la economia’[3].

La economia se interesa por el estudio de la violencia
por los costos econdomicos que este fendmeno acarrea
alasociedad. Enlamedidaen que se incrementan
los niveles de violencia, se destinan mayores
recursos para el funcionamiento de entidades
policiales y judiciales, se incurren en gastos de salud
para la atencion de personas afectadas por causa de
violencia, todo ello representan costos con
implicaciones muy concretas para la economia y el
desarrollo de cualquier pais.

3.1 Conceptos y Metodologias

Generalmente, se identifican los llamados costos
directos y los costos indirectos. Son costos directos
los referidos al dafio o la pérdida de vidas y a los
servicios que se deben proporcionar, sean de salud,
legales, de proteccion o de otro tipo. Los costos

(1) OMS. Informa Mundial sobre salud y violencia. Pag..5

(2) RUBIO C., Santiago. Glosario de Economia de la Salud. P4g.88

(3) SAMUELSON et al. Microeconomia con aplicaciones a Latinoamérica. Pag. 451
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indirectos, como los dias de trabajo perdidos o la
disminucién de la productividad que tienen impacto
en laeconomia.

También los denominados costos intangibles, que en
sumayoria no son contabilizados por la dificultad que
entrafia su medicion. Entre ellos, el costo de las vidas
truncadas, el efecto que tiene en las familias una
muerte violenta e inesperada en términos del dolor y
el sufrimiento, la depresion, el miedo, e inclusive, el
efecto que tiene en el abandono o fracaso escolar de
nifios y adolescentes.

Ademas, estan los costos de transmision, originados
en los efectos multiplicadores de la violencia
doméstica hacia el futuro. Es sabido que la violencia
se convierte en un modelo de resolucion de conflictos
que se reproduce en la juventud y en las nuevas
generaciones.

Los costos econdmicos que la violencia acarrea a las
sociedades, ha motivado el interés por llevar a cabo
investigaciones cientificas desde la perspectiva de la
ciencia de la economia. Se han realizado trabajos
que han arrojado importantes aportes en el estudio
metodico de este tema. En ese sentido, merece
mencionar los interesantes trabajos del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) orientados a
documentar los costos que la violencia implica para
los paises de laregion.

Los estudios del BID han venido contribuyendo
significativamente en el disefio y aplicacion de
metodologias para la investigacion economica de la
violencia. En ese sentido, para sus estudios el BID ha
aplicado tres tipos de metodologias que se
complementan; estas son: El enfoque contable, El
enfoque de equilibrio parcial y Afios de Vida
Saludable (AVISA) perdidos.

El enfoque contable, intenta medir los costos de la
violencia a través de la especificacion de categorias
de costos y la estimacion de los costos para cada
categoria. Por ejemplo: los gastos en salud, justicia,
etc, generados por algin tipo de violencia, como
porcentaje del PIB.

El enfoque de equilibrio parcial, es un conjunto de

metodologias enfocadas en la medicién de un costo
muy especifico de cierto tipo de violencia. No se
interesa realmente en todos los costos de la violencia,
sino los que el investigador le interesa.

Bajo este enfoque se han llevado a cabo interesantes
estudios como: el impacto de la violencia intrafamiliar
sobre los ingresos de las mujeres (Morrison y Orlando,
1999), el impacto del homicidio sobre el ahorro y la tasa
de crecimiento (Rubio, varios afios), el impacto de
diferentes tipos de violencia sobre la acumulacion de
capital humano (Universidad de los Andes, IESA
2000), y el impacto de diferentes tipos de violencia
sobre el capital social (Moser, varios afnos).

Aifios de vida saludable (AVISA) perdidos por
concepto de la violencia, resume en una sola cifra el
impacto de la violencia en términos de la pérdida de
vidas y la morbilidad y lesiones ocasionadas por la
misma.

3.2. Datosy Costos de la violencia

Centro América es la region mas violenta del mundo.
Entre el 2003 y el 2008 mas de 79,000
centroamericanos fueron asesinados. Como ya
indicamos, esta area presenta una tasa promedio de 33
homicidios por 100.000 habitantes, mas de tres veces la
tasa mundial que se registraen 9. Del afio 2000 al 2008,
la tasa de homicidios por paises aparece en el
subsiguiente cuadro.

Si se estima la criminalidad segin la cantidad de
personas que reportan haber sido victimas de un delito
especifico como robo con arma, robo de vehiculo o sus
partes, amenazas de muerte, etc., la victimizacion
promedio en Centroamérica alcanzaria el 18%. El
Salvador con 32.2%, Guatemala con 24.3% vy
Nicaragua con 24.1% mostrarian los niveles mas
elevados; mientras le siguen Costa Rica con 16.3%,
Honduras con 15.1% y en ultimo lugar Panamé con
10%.

Los datos son claros, existe una creciente ola de
violencia homicida en nuestros paises, que ha ido
generando una gran inseguridad ciudadana. La
inseguridad acapara la principal preocupacion social de
la poblacion, tanto asi que segin datos del PNUD, el
83% de los salvadorenos, el 75-76% de los
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HOMICIDIOS POR 100.000 HABITANTES (POR PAIS Y ANOS)

Pais 2000 | 2001 2002 | 2003

Belice 19 25 30 24
Costa Rica 6 6 6 7
El Salvador 45 40 39 40
Guatemala 28 30 32 37
Honduras - - 69 65
Nicaragua 9 10 10 12
Panama 10 10 12 11

2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008
27 28 8 30 32

7 8 8 8 11

49 62 65 57 52

38 44 47 45 48

35 37 46 50 58

12 13 13 13 13

10 11 11 13 19

Fuente: Informe sobre Desarrollo Humano para América Central 2009-2010

nicaragiienses, guatemaltecos y costarricenses, el
63% de los panamefios, el 56% de los belicefios y el
47% de los hondurefios, consideran la inseguridad
cOmo una amenaza muy grave para el bienestar futuro.

Actualmente, particularmente los Panamenos venimos
siendo testigos de manera realmente desconcertante
como a diario no cesan las noticias sobre crimenes,
asaltos y otros tipos de violencia; situacion que ha
generado una tremenda inseguridad ciudadana que ha
todos preocupa. De hecho, de acuerdo a datos de la
Contraloria General de la Republica, segin las
defunciones certificadas por médico, la segunda causa
por muerte en el pais, estd asociada, precisamente, con
algtin tipo de violencia.

Cifras extraoficiales revelan que para el afio 2009, de
acuerdo con las estadisticas del Sistema de
Investigacion y Estadisticas Criminales (SIEC) y de la
policia nacional, se reportan en el pais un total de 797
homicidios mientras que en el 2008 fueron 572. En
promedio en el 2009 ocurrieron 2.1 homicidios por dia;
entanto, en el 2008, fue de 1.5 casos diarios[4].

Investigaciones realizadas en el Cuarto de Urgencias
del Hospital Santo Tomas, dan cuenta que cada tres
horas llega una persona herida por arma blanca y cada
nueve horas llega una persona herida por arma de
fuego[5].

Igualmente, en el informe Mujer, justicia y género del
Instituto de la Mujer de la Universidad de Panama
(IMUP), llama la atencion de que el 25% de los casos
por los cuales las mujeres se encuentran pagando
condena en las carceles del pais se debe a
homicidios[6].

La pregunta que resulta es: cuanto cuesta a nuestros

paises toda esta violencia homicida y
criminalidad?. Desde el punto de vista del enfoque
contable, y de acuerdo a datos del informe del PNUD
para América Central 2009-2010, la violencia le
habria costado a Centroamérica en el 2006 un total de
6.506 millones de dolares, lo que equivale al 7,7% del
PIB regional.

La situacion por pais seria la siguiente: En primer
lugar Salvador con 11% del PIB, seguido por
Honduras y Nicaragua con alrededor del 10%, luego
Guatemala con cercadel 8% y Costa Rica estimado
enmenos del 4%.

Para el afio 2007 los paises de Centro América
gastaron el 2% de su PIB en seguridad y justicia. La
situacion por pais es la siguiente: El Salvador y
Nicaragua gastaron el 2,3% y 2,2% de su PIB
respectivamente, siendo los paises que mas gastan
en seguridad; mientras que Panamael 1,9%y Costa
Rica el 1,7% de su PIB son los que menos gastan en
seguridad y justicia.

(4) Diario Panama América, del 3 de enero de 2010, pag.7
(5) Universidad de Panam4. Memoria del Congreso de Criminologiadel 15 al 17 de Noviembre de 2006, pag.62

(6) Diario Panama América, del 28 de noviembre de 2008, pag. 3
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El informe del PNUD también revela que en relacion
con los presupuestos nacionales de 2008, El Salvador
invirtio mas de 15 de cada 100 dolares en seguridad
y justicia; seguido por Guatemala, Nicaragua y
Honduras con entre el 10 y el 8%. Mientras que Costa
Rica con algo menos de 8% y Panama con 4,5% fueron
los que menos presupuestos destinaron a seguridad.

4. CONCLUSIONES

Viene existiendo un creciente interés por la
investigacion y analisis economico de la violencia, por
los costos economicos que genera a la sociedad y que
en nada contribuyen a su desarrollo. En ese sentido, el
Banco Interamericano de Desarrollo, el PNUD, se
encuentran comprometidos en el desarrollo de
metodologias que permitan una mejor aproximacion
en la valoracion del impacto econdmico que tiene la
violencia en nuestros paises, de hecho las
investigaciones realizadas en Centro América,
Colombia, Venezuela y otos paises patrocinadas por el
BID, asi lo evidencian.

La violencia constituye realmente un freno para el
desarrollo, es un fendmeno que opera en sentido
contrario al progreso, en lamedida en que no genera un
marco institucional adecuado y saludable para la
economia, con altos costos de oportunidad para el
desarrollo. Atinadas son las palabras del Dr. Amaris
cuando sefala que “cualquier cosa que se haga para
garantizar y mantener viva a una victima de violencia,
agresor o agredido, cuesta, y lo pagamos todos; pero
nos cuesta la oportunidad que se pierde en gastar en
otras cosas que en verdad puedan rendir mas a la
sociedad”[7].

Se requiere de politicas de Estado para hacerle frente a
la violencia e inseguridad ciudadana, politicas
elaboradas con un enfoque interdisciplinario e
integral, atendiendo a los factores multicausales que
inciden en los tipos de violencia.

Por el impacto desfavorable que esta teniendo los altos
y peligrosos niveles de violencia y los costos que
ocasiona para la economia de nuestros paises y de la
poblacion en general, todo indica que la prevencion de

la violencia resulta econdmicamente rentable y la
promocion de una cultura de paz es un importante reto
para el desarrollo socioecondmico de nuestros paises.
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Crecimiento economico y mercado laboral en el
pasado reciente.

Luego de experimentar una fase de fuerte expansion
que se inaugura en el afio 2001 (0.6%) hasta lograr una
cima de 11.5% de crecimiento del PIB en el afio 2007,
la economia panamefia inicia un proceso de lenta
desaceleracion a partir del segundo semestre del afo
2008. En el afio 2008 la economia crecid 9.2% vy se
espera un crecimiento entre 3% y 5% para el afo
2009.

La fuerte expansion de la economia provocd que la
tasa de desempleo abierto se redujera desde 6.7% en el
2006 hasta 4.2% en el 2008. La reduccion del
desempleo abierto se vio acompanado ademas de una
alta tasa de participacion en el mercado laboral que
pasé de 62.6% a 63.9% entre el afio 2007 y 2008. Esto
es un indicador de que el mercado laboral ofrecio
adecuados incentivos salariales y profesionales para
lograr vencer la desutilidad marginal del trabajo de las
unidades familiares oferentes de fuerza laboral,
particularmente entre el segmento més joven
comprendido entre las edades de 19 a 24 afios.

Cuadro 1 POBLACION DE 15 ANOS Y MAS, POR CONDICION DE ACTIVIDAD ECONOMICAMENTE
DE PANAMA: ANOS 2006 - 08

Incremento %

) Incremento % Poblacién anual dela Poblacién Porcentaje de | Porcentaje de
Afo PEA anual de la PEA Ocupada ocupacioén Desocupada desempleo desempleo
(oferta laboral (demanda total abierto

total) laboral total)
2006 1,417,736 1,294,937 122,799 8.70% 6.70%
2007 1,449,318 2.20% 1,356,973 4.80% 92,345 6.40% 4.70%
2008 1,506,104 3.90% 1,422,309| 4.80% 83,795 5.60% 4.20%

Fuente: Contraloria General de la Republica de Panama
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Canada http://www.stclaircollege.ca/programs/postsec/int_trade/ (Spring 2006, 2007). The author has been President of
the Panamanian Association of Economists (1991-1994), member of The Latin American Studies Association (LASA) since
1995 http://lasa.international.pitt.edu/ and consultant for The Latin America Economic System, The International
Development Bank (IDB), UNDP, UNICEF, Arden & Price Consulting, Tower Bank International, etc.
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del Departamento de Estadistica Economica y Social (1997-1999) y Vicedecana de la Facultad de Economia (2003-2006).
Actualmente se desemperia como coordinadora del Observatorio Ocupacional. y Subdirectora de la Direccion General de
Planificaciony Evaluacion de la Universidad de Panama.
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El 42.8% de lapoblacién ocupada lo hace en empleos
informales, de acuerdo con las ultimas cifras oficiales
correspondientes al ano 2008. Este sector de la
economia, que se enfrenta a una alta volatilidad en sus
ganancias en el corto plazo, se expande en situaciones
de crisis econémica y representa una importante
fuente tanto de ahorro como de demanda de fondos
prestables para los intermediarios financieros.

En consecuencia, el segmento informal de la
economia necesita ser abordado desde perspectivas
innovadoras pues esta sujeto a los fenomenos de
seleccion adversa, riesgo moral e informacion
asimétrica que incrementan sustantivamente el precio
delriesgo.

El sector de la construccion

Durante el 2008 se alcanza la cima de la fase
expansiva del ciclo de la construccion que inicia en el

Revista de Investigaciones Economicas 2010 No.1

afio 2005. Durante este ultimo afio la construccion se
expande en promedio tres veces mas rapido (30.0%)
que la economia en su conjunto (9.2%). En el sexenio
que transcurre entre el afio 2003 y el afio 2008 el
sector construccion crece a un promedio anual de
19.4% en tanto que la economia en su conjunto lo
hace a 8.0%.

En el afo 2008 de cada dolar adicional creado en la
economia treinta centavos se generan en la
construccion, le siguen en importancia el transporte y
almacenamiento (canal, zona libre de colon) 15.7%;
el sector primario (agricultura, caza, pesca,
silvicultaria, mineria) 9.7%; hoteles y restaurantes
(turismo) 9.3% e intermediarios financieros (banca)
7.3%.

Estos cinco ultimos sectores de la economia fueron
responsables de cada setenta y dos centavos
adicionales creados en el 2008 por cada doélar
adicional de valor agregado.

B Construccion

32.5%

2003 2004 2005

Gréfico 1
Panama: Tasas de crecimientodel valor agregado del sector
construcciony del PIB total. Ahos 2003 - 2008.

M PIB (1996 = 100)

2006 2007 2008
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Gréfico 2
Panama: crecimiento sectorial del valor agregado.
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% hasta 6 2/3) entre junio y noviembre del 2008, a
En los dos ultimos afios la tasa de crecimiento partir de lo cual ha empezado a remontarse a sus
porcentual del empleo en el sector
construccion ha sido del 12.8% Grafico 3
(2007) y 11.2% (2008) en tanto Panama: Crecimiento (%) del empleo nacional total y en el
para el empleo nacional, las cifras sector construccion, Afos 2007 y 2008
correspondientes han sido de
2.2% (2007) y 3.9% (2008). La 14.0% 12.8%
elasticidad empleo producto en el 12.0%
2008 para el sector construccion .
. 10.0%
fue de 1.8 en tanto que a nivel :
nacional fue de 1.4. 8.0%
6.0%
Un factor que ha estimulado el 4.0%
crecimiento en el sector 2.0%
construccion, particularmente en 0.0%
el afio 2008, ha sido la evolucion g
. 2007 2008
de los intereses cobrados por los
préstamos interinos otorgados por B Crecimiento % del empleo i ;
el sistema bancario. De acuerdo total a nivel nacional 2.2% 3.9%
con cifras de la superintendencia —
de bancos la tasa de interés B Crecimiento % del empleo 12,8 11.2%
ponderada al sector se redujo en en el sector construccion o _—
208 puntos porcentuales (Desde 8
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o _ _Gréfico 4 B
Panama: Tipo de interés cobrados al sector construccion.
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promedios histdricos. parte de las familias y corporaciones. De esta forma

Paralelamente a la reduccion en los intereses a los
préstamos interinos se ha producido un reduccién de
los intereses hipotecarios de 200 puntos porcentuales
desde el primer trimestre del afio 2003 hasta el primer

los créditos hipotecarios locales ha crecido desde un
19% anual (y/y) en el afio 2004 hasta un 44% anual
(y/y) en el ano 2009, en tanto la cartera crediticia total
crecia 13% promedio anual en igual periodo.

trimestre del afo 2009. La
reduccion gemela de tasas de
interés a promotores y familias
han facilitado el alto
apalancamiento observado en el
sector durante los tltimos afios.

La caida relativa de los intereses
hipotecarios, el incremento del
ingreso disponible resultado de la
fuerte expansion econémica, una
relativa estabilidad de la inflacion
subyacente (excluye alimentos y
energia) que permitidé mantener
las expectativas positivas de los
agentes econdmicos y un aumento
de los saldos monetarios reales en
manos del publico estimuld el
apalancamiento con fondos

prestables para hipotecas por

Gréfico 5

Panama: Tasa de referencia hipotecaria (promedio
ponderado de las cinco mayores carteras). Primer Trimestre.
Anos 2003 - 2009
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Gréfico 6
Panama: Crecimiento (%) anual de los creditos locales del

SistemaBancario Nacional (SBN). Anos 2004 - 2008

B Interinos

M Hipotecarios (comerciales y residenciales)

2004 2005

Dos indicadores adelantados estarian revelando que a
partir de septiembre del 2008 se ha iniciando un
proceso de lenta desaceleracion en el sector de la
construccion. Tanto el indicador de variacion
porcentual mensual del valor de las construcciones,
adiciones y reparaciones como la produccion de
concreto premezclado han estado reduciéndose.

Créditos locales del SBN

2006 2007 2008

44%

El primero entr6 en terreno negativo desde septiembre
del 2008 y el segundo viene reduciendo sus tasas de
expansion con respecto a los promedios mensuales
previos desde noviembre del 2008. La produccion de
cemento premezclado no ha entrado en territorio
negativo debido a la existencia de obras publicas de
significativa envergadura para la economia nacional

Cuadro 2. CREDITOS LOCALES DEL SISTEMA BANCARIO DE PANAMA
(Al 31/12): Afios 2003 - 2008.

Créditos En millones de Balboas.
ARO Hipotecarios
(residencial y Interinos Otros Cartera Total
comerciales)
2003 3,246 457 7,940 11,643
2004 3,525 544 9,060 13,129
2005 4,215 661 9,799 14,675
2006 4,834 945 10,699 16,478
2007 4,954 1,279 13,032 19,265
2008 5,504 1,840 14,510 21,854

Fuente: www.superbancos.gob.pa
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Gréflco 7
Panama: Indicadores adelantados del comportamiento ciclico del sector
construccion
o
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-20%
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-60%
como el ensanche del canal, el ensanche de la promedio en 33% a la construccion (hipotecarios e
carretera Panam4-Colon y la Cinta Costera, entre interinos), 22% al consumo (personal, auto y tarjetas
otras. de créditos) y el resto (45%) alos demas sectores.

Cuadro 3. INDICADORES ADELANTADOS DEL COMPORTAMIENTO CiCLICO
DEL SECTOR_CONTRUCCION EN PANAMA

Variaciéon porcentual
mensual 2008/2007 del Variaciéon porcentual
Mes valor de las mensual 2008/2007 de
construcciones, adiciones la produccion de
y reparaciones. concreto premezclado

Enero 86% 35%
Febrero 80% 30%
Marzo 15% 17%
Abril 84% 45%
Mayo 62% 32%
Junio 50% 30%
Julio 92% 35%
Agosto 13% 33%
Septiembre -35% 36%
Octubre -4% 39%
Noviembre -43% 14%
Diciembre -20% 18%

Fuente: www.contraloria.gob.pa/dec

Elsector de consumo personal _ o
En términos absolutos los saldos crediticios del

En el periodo 2003 2008 los créditos locales del consumo personal ’re‘presentaron en promedio tres
sistema bancario nacional se distribuyeron en cuartas partes del crédito al consumo total.
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Cuadro 4. CREDITOS AL CONSUMO EN PANAMA
ANOS 2003-08 (en millones de B/s.)

Crédito al Crédito Tarjeta de
ARo consumo personal | automotriz Crédito Total

2003 2,142 128 290 2,560

2004 2,258 198 334 2,790

2005 2,500 269 427 3,196

2006 2,799 377 498 3,674

2007 3,208 516 598 4,322

2008 3,467 585 643 4,695

Fuente:www.superbancos.gob.pa
No obstante, las mdas importantes expansiones El incremento de la tasa ponderada de interés en
ocurrieron en el segmento de crédito automotriz autos y préstamos personales se vio acompafiada,
(36%). Le siguieron tarjetas de crédito (17%) y como era de esperarse, de una reduccién en la
consumo personal (10%). demanda de fondos prestables en estos segmentos.
A partir del afio 2007 la tendencia del crédito a todos No obstante, llama la atencidén que a pesar de la caida
los sectores del consumo ha sido a la reduccion relativa de los tipos de interés en el ramo de tarjeta de
relativa. crédito se observd un reduccién de su expansion

desdeun20% (2007) aun 8% (2008).
De Enero del 2008 a Febrero 2009 los intereses de
autos aumentaron en 520 puntos porcentuales, Estos ultimos datos podrian estar sugeririendo que la
paralelamente los intereses cobrados por préstamos demanda de fondos prestables para tarjetas de

Cuadro 5. VARIACION PORCENTUAL ANUAL DE LOS CREDITOS AL CONSUMO
EN PANAMA: ANOS 2004 - 08

Afio Crédito al Crédito Tarjeta de Total
consumo personal  automotriz Crédito

2004 5% 55% 15% 9%

2005 1% 36% 28% 15%

2006 12% 40% 17% 15%

2007 15% 37% 20% 18%

2008 8% 13% 8% 9%

Promedio

del periodo 10% 36% 17% 13%
personales aumentaron en 130 puntos porcentuales. créditos estaria sujeta a fenomenos explicables desde
En igual periodo los intereses de tarjetas de crédito se la perspectivas del ciclo vital del consumo y los
redujeron 375 puntos porcentuales. vaivenes coyuntuales del ingreso més que a

respuestas a variaciones en el costo del dinero.
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Gréfico 8
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Panama: Tasa ponderada de interés al
consumao.
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Gréfico 9

Panama: variacion (%) anual de los créditos al consumo.
Anhos 2004 - 2008.

W Credito al consumo personal W Crédito automotriz B Tarjeta de Crédito

55%
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Cuentas malas y liquidez

Una caracteristica fundamental de la actividad
bancaria consiste en que mantiene pasivos liquidos
(depdsitos a la wvista) y activos relativamente
iliquidos en el corto plazo (préstamos de maduracion
mediay larga). Utilizando una analogia propia de la
finanzas de derivativos se puede decir que los bancos
tienen una posicion corta (short position) del lado
pasivo de su balance y una posicion larga (long
position) del lado activo del balance. Es decir la

actividad bancaria es una actividad basicamente de
“hedge” o cobertura. Desde este prisma encuentra
racionalidad econémica la necesidad de fondos de
provisiones para cuentas malas y las reservas
bancarias. En un entorno regulatorio como el local,
sin préstamista de Ultima instancia ni “seguro de
depositos” el financiamento de los niveles de
cobertura recaen basicamente sobre los
“shareholders”.

Este fendmeno se manifiesta claramente en el caso

Cuadro 6. MOROSIDAD, PROVISIONES Y COMPROMISO PATRIMONIAL DEL SBN
EN PANAMA: ANOS 2003-08

Créditos . Cartera o Coeficiente Cobertura de Compromiso
o . Provisiones ... .| Patrimonio de - L
Afo | vencidosy B Crediticia ) i provisiones  patrimonial
. (i) (iv) morosidad - R
morosos (i) (iif) o (i)/() (i=ii)/(iv)
(i)/iii)
2003 742 578 15,675 3,373 4.70% 77.90% 4.90%
2004 662 478 | 17,467 3,944 3.80% 72.20% 4.70%
2005 573 404( 19,930 4,193 2.90% 70.50% 4.00%
2006 611 423| 22,868  4573|  270%| 69.20%  4.10%
2007 756 501| 27,341| 6253  2.80%| 6630%  4.10%
2008 1,032 531 30,774 7,108 3.40% 51.50% 7.00%
Fuente: www.superbancos.gob.pa
Gréfico 10
Panama: provisiones para cuentas malas del SBN (%).
Anos 2003 - 2008
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Gréfico 11
Panama: Morosidad y compromiso patrimonial del SBN (%).
Anos 2003 - 2008
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local en donde a medida que se reduce la cobertura En el ano 2008 los créditos vencidos y morosos se
para provisiones desde 66.3% en el 2007 a 51.5% en incrementaron en 36.5%. La tendencia de la cartera
el 2008, se incrementa el compromiso patrimonial crediticia es hacia mayores niveles de morosidad
de los accionistas (margin call) desde 4.1% a 7.0% sobre todo en préstamos hipotecarios (6.5%),
en el mismo periodo. automotrices (6.4%), consumo personal (5.9%),
interinos (2.9), créditos comerciales (2.5%) en el afio

2008.
Cuadro 7. PRINCIPALES INDICADORES DE LIQUIDEZ N ,
En este contexto de “stress” de la actividad bancaria,

DEL SBN DE PANAMA: ANOS 2003-08 no obstante los indicadores de liquidez se han

mantenido relativamente estables con una media de

N (Activos (Activos 0 . . .. . .
Afio liquidos)/(Depésitos a  liquidos)/(Depésitos 74.9% para la relacion activos liquidos/depdsitos a
la vista) totales) lavistay una media de 27.5% para larelacion activos
. . liquidos/depositos totales en el periodo 2003 2008,
2003 77% 29% con desviaciones estandar (c) de solo 5.2% y 1.8%
2004 81% 29% respectivamente.
2005 67% 24% Analisis prospectivo
2006 80% 29% _ .
0 0 Con el 4animo de resguardar contra un posible shock
2007 73% 27% externo adverso, producto de la crisis financiera
2008 73% 28% global, la administracion publica pasada anuncid la

version nacional del TARP (Trouble Asset Relief
Program) de la FED conocido localmente como

Pdy. 33

Fuente:www.superbancos.gob.pa



Facultad de Economia- CIFE

Programa de Estimulo Financiero (PEF). No
obstante, el acceso a este programa incrementaria
sustantivamente el “riesgo de reputacion” de quienes
recurran a su uso, aumentando significativamente su
costo de oportunidad.

Ademas, en condiciones de contraccion del nivel
interno de actividad econdémica y de reduccién de la
demanda de fondos prestables se reduce
significativamente el uso rentable que se les pueda
otorgar a los recursos del PEF. Estas circunstancias
hacen del PEF un programa que tendra poca o ninguna
utilidad en el presente contexto.

Por otro parte y a partir del 2 de abril del 2009 se
incrementaron las ponderaciones para activos de
mayor riesgo por la que algunos pasarian de 100% a
125% 0 150%. Esta norma es claramente prociclica
pues induce a una contraccion deliberada del crédito
cuando se requiere precisamente que la actividad
bancaria se comporte de manera anticiclica.

Por tultimo, parte el Decreto Ley No. 2 del 22 de
febrero del 2008, hace posible modificar la categoria
de “valores disponibles para la venta” a “inversiones
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al vencimiento” en el caso de papeles de deuda
publica panamefia, latinoamericana o
estadounidense.

No existiendo un mercado secundario de alta liquidez
en nuestro medio esta medida tiene pocos efectos
reales sobre los niveles de liquidez del sistema.

Dada la naturaleza de la actividad bancaria en nuestro
medio s6lo queda como alternativa, en caso de shocks
externos adversos como el que experimentamos, la
denominada “autorregulacion” conocida como
“Suffolk System” por el lugar de Nueva Inglaterra en
que se ha puesto en practica.

“The risk of runs can be
reduced dramatically when
banks are allowed to form
large networks and to enter
into voluntary coinsurance
and other cooperative
arrangements with other
banks”(3)

(3) Calomiris, C., and C. Kahn. 1966. The efficiency of self-regulated payment
system: Learning from the Suffolk system. Journal of Money, Credit and
Banking 28 (4): 766 797. See: http://www.nber.org/papers/w5442
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1.Introduccion

Elrol actual de la mayoria de los municipios dentro de la
estructura general del Estado Panamefio, los obliga a
retomar y readecuar sus objetivos y acciones desde un
papel mas dinamizador, protagonista y agente de
desarrollo. En este marco, las finanzas municipales
constituyen un aspecto prioritario en la agenda de las
municipalidades, ya que en su condicién de entidades
de administracion local, los gobiernos locales son el
principal actor en el territorio comprometido a brindar a
las comunidades los bienes y servicios publicos que
requieren.

En la medida en que los gobiernos municipales puedan
contar con presupuestos considerables, su labor como
promotores del desarrollo local sera independiente y
sostenible. En este contexto las finanzas municipales
requieren ser tratadas desde una perspectiva tanto
municipal como mancomunada dada la amplitud de
aspectos que inciden en la capacidad de recaudacion a
nivel local. Asimismo, al no contar la mayoria de las
municipalidades con los recursos técnicos y
econdmicos necesarios para implementar mecanismos
de gestion tributaria, la opcidon mancomunada
promueve el aprovechamiento de economias de escala
en el ambito financiero y del conocimiento.

1.1 Antecedentes

Desde hace aproximadamente una década, distintos
organismos internacionales han impulsado en
Centroamérica y el Caribe distintas iniciativas
encaminadas a lograr la descentralizacion municipal, el
cual tiene como objetivo consolidar la gobernabilidad
democratica y las condiciones que promueven un
desarrollo local con equidad social y mas equilibrado
territorialmente en el marco de una gestion
descentralizada de un territorio.

A nivel general en Centroamérica, el gasto de los
gobiernos locales como porcentaje del presupuesto
nacional es bastante bajo, sobre todo si se analiza a la

luz de la cantidad e importancia de las competencias
que les han sido otorgadas. Y es que entre los diferentes
niveles de la administraciéon publica, los gobiernos
locales han contado tradicionalmente con una mayor
cuota de responsabilidades y una menor dotacion de
recursos para atenderlas.

Es asi que surge la idea de identificar buenas practicas
municipales en Panamd, con el fin de hacerlas
reproducibles en otros municipios del pais. Para ello
esta investigacion, espera promover sistemas de
gestion democratica identificando buenas practicas
municipales (BPM) en materia de finanzas publicas en
dos municipalidades del pais; correspondientes a un
municipio grande, desarrollado y descentralizado
como lo es el Municipio de Panamé y el otro, un
municipio pequeiio, subsidiado y con poco desarrollo
tecnoldgico como lo es la Asociacion Intermunicipal de
Los Santos (AILS), para lo cual se contempla la
necesidad de analizar y realizar propuestas para la
mejora de las BPM en finanzas municipales.

1.2 Justificacion

El creciente protagonismo de las municipalidades en
Centroamérica dentro de la estructura general del
Estado, obliga a estas instituciones locales a retomar y
readecuar sus objetivos y acciones desde su rol de
dinamizadoras y agentes de desarrollo. En este marco,
las finanzas municipales constituyen un aspecto
prioritario en la agenda de las municipalidades de un
pais, ya que en su condicion de entidades de
administraciéon local, los gobiernos locales son el
principal actor en el territorio comprometido a brindar a
las comunidades los bienes y servicios publicos que
requieren.

Por otra parte, laredistribucion del poder del Estado y el
fortalecimiento de procesos de toma de decisiones que
involucren a lo local juegan un papel fundamental en la
construccion de sociedades democraticas. En este
sentido, es innegable que uno de los ingredientes
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basicos para el ejercicio de dichas condiciones es la
posibilidad de que los gobiernos locales obtengan y
dispongan de los recursos necesarios.

Concretamente, por medio de la presente investigacion
se pretende identificar y sistematizar experiencias
positivas en materia de finanzas municipales con el
objetivo de promover la adopcidn de politicas ptblicas
de alcance municipal y el desarrollo de iniciativas a
nivel nacional y regional que resulten en mejores
sistemas financieros municipales, de forma que se
logre un impacto positivo en el desarrollo nacional.

1.3 Objetivo General

Promover la generacion y divulgacion de conocimiento
sobre la formulacion e implementacion de politicas y
herramientas municipales en gestion de finanzas
municipales en Panama.

1.3.1  Objetivos Especificos:

1. Identificar buenas practicas en Panama sobre
politicas e instrumentos de gestion municipal para
la mejora de las finanzas municipales en dos
municipios anivel nacional.

2. Sistematizar buenas practicas en Panama sobre
politicas e instrumentos de gestion municipal para
lamejora de las finanzas municipales.

1.4 Marco Teodrico

Antes de identificar las BPM en Panama, es
fundamental definir que entendemos para efectos de
este estudio, por una buena o mejor practica municipal.
Una BPM, es una experiencia relevante en el ambito de
las iniciativas municipales, representa la accidon
concertada de determinados actores locales y que bajo
el liderazgo de determinado municipio, desarrolla una
determinada iniciativa orientado a una proyeccion
espacial de las politicas sociales, econdmicas,
ambientales y culturas de la sociedad. En lo posible,
esta debe estar alineada con la estrategia de desarrollo
local y aportar al cumplimiento de sus resultados u
objetivos estratégicos. En base a lo anterior, se
presentan los criterios generales que deben cumplir una
BPM para poder ser consideradas como tal:

# Replicabilidad: Debe ser aplicable en situaciones
similares y contextuales por otros gobiernos locales.
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#Sostenibilidad: Debe tener las condiciones que
garanticen su permanencia en el tiempo. No debe haber
generado efectos o externalidades negativas. No
depende de recursos externos. Debe trascender, o no
depender, de los ciclos politico-electorales. Si ocurre
un cambio de autoridades o partido politico en la
alcaldia, no se le puede atribuir a la BPM.
Preferiblemente tiene beneficios politicos para las
autoridades municipales.

# Calidad de sus efectos: Debe expresar claramente
efectos positivos en el ambito local. Los efectos deben
ser expresados a través de indicadores que permitan
comparar la evolucion del nivel de impacto.

# Oportunidad y calidad de la participacion: De
acuerdo con las caracteristicas de la iniciativa, su
modalidad de participacion debe involucrar a los
beneficiarios en las fases de decision y ejecucion. Es
un elemento importante a resaltar pero no
imprescindible para que sea considerada una BPM.

# Competencia y voluntad politica del gobierno
local: Debe ser liderada por el gobierno local
respectivo y enmarcarse dentro de las funciones y
competencias establecidas en la Constitucion y leyes
del pais respectivo.

# Relacion costo-beneficio: Debe ser positiva, en el
sentido de que los beneficios obtenidos justifiquen el
costo de inversion.

# Capacidad innovadora: Adecuacion o desarrollo
de iniciativas que aporten elementos que fortalezcan
las capacidades de actuacion de los actores implicitos
en el proceso.

1.5 Hipotesis

“La invisibilizacion de la existencia de buenas
practicas municipales en finanzas publicas en Panama,
en el marco de la mancomunidad y descentralizacion,
limita el desarrollo nacional de los municipios y sus
localidades™.

1.6 Metodologia

El estudio producird y analizard informacion
cualitativa y cuantitativa sobre la tematica en Panama,
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es decir sobre las finanzas publicas municipales
existentes y el reconocimiento de las mismas para
seleccionar las mas adecuadas a sistematizar.

Se cubriran tres fases, la primera la recoleccion de la
informacion documentada existente; posteriormente la
busqueda y levantamiento de nuevos datos a través del
trabajo de campo, y la tercera fase serd la contrastacion
y andlisis de la informacion recolectada con los
objetivos propuestos y presentarla en un documento
final. De esta forma, la bibliografia existente, se
obtendra en los distintos municipios involucrados,
como el Municipio de Panam4 y los Municipios de
Guararé¢ y Macaracas de la Provincia de Los Santos.
Adicionalmente, se realizaron entrevistas
semiestructuradas a diferentes funcionarios expertos y
expertas de los precitados municipios para triangular la
informacion disponible en el las paginas Webs de
dichas instituciones.

“Al hablar de sistematizacion, entonces, nos estamos
refiriendo a un proceso que busca ordenar la
informacion para analizarla en detalle y extraer
lecciones y generar conocimiento nuevo”. (Chavez J.,
2007) . Por lo tanto una sistematizacion debe ser mas
que un relato de lo ocurrido, atin si este relato es parte
de la sistematizacion. Para llegar a generar
conocimiento nuevo, la sistematizacién debe
incorporar el analisis critico de la experiencia,
presentando opiniones, juicios o criticas alo hechoy lo
vivido; siendo esta es la base del aprendizaje.

2. Servicio mancomunado de automatizacion del
cobro de impuestos municipales en la Asociacion
Intermunicipal de Los Santos.

2.1 Resumen
Con el fin de eliminar la forma tradicional, manual, de
recaudacion, la alta tasa de
morosidad, la ineficiente gestion
de cobro, y por ende la
problematica de la dependencia
politico-partidista del quehacer
financiero municipal; la
Asociacion Intermunicipal de
Los Santos (AILS) conformada
actualmente por los municipios
de Guararé y Macaracas en la
Provincia de Los Santos,
implementaron en el 2007,

después de un largo proceso de cuatro afios, un sistema
automatizado de cobros, que integra y unifica los
criterios de cobranza, inspeccion, recaudacion,
contabilidad y gestion de tesoreria. Logrando obtener
asi el ordenamiento de la informacion contable y la
obtencion de estados financieros; disminuyendo
costos por el aumento de la eficiencia y aumentando
ingresos efectivamente recaudados, ya que disminuy6
lamorosidad existente.

Estos resultados han sido bien acogidos por los
contribuyentes que se muestran satisfechos por la
rapidez y eficiencia del servicio de cobro, por la
eliminacion de largas filas y obtencion de informacion
confiable. De igual forma los miembros de los
concejos municipales, representantes y alcaldes,
aprueban con orgullo el prestigio que han ganado sus
municipalidades con la prestacion de este servicio que
no se presta, segin palabras de la Tesorera del
Municipio de Macaracas: “ni siquiera en el Municipio
de Las Tablas”, cabecera de La Provincia de Los
Santos.

La experiencia ha sido novedosa, sistemas como este
nunca se habian implementado en la provincia de Los
Santos, para ello fue necesaria a partir del 2004 la
participacion de técnicos de la Facultad de Informatica
de la Universidad Tecnologica de Panama (UTP) para
la elaboracion del sistema computarizado; realizacion
de multiples Concejos Intermunicipales con el
decidido apoyo de los alcaldes de ambos municipios; y
el apoyo de la Fundacion para el Desarrollo Local y el
Fortalecimiento Municipal e Institucional de
Centroamérica y el Caribe (DEMUCA)/Cooperacion
Espafola a lo largo de todo el proceso, tanto para la
capacitacion de los tesoreros y cajeros que tendrian a
su cargo esta labor, como para la dotacion de equipos
computacionales a ambos municipios. El desarrollo de
programas informdticos,
destinados a una mayor y mejor
gestion impositiva; y el aumento
de la capacidad recaudatoria para
las municipalidades ha sido uno de
los mayores logros alcanzados por
la AILS desde su constitucion en
1999.  Ejemplo que ha sido
difundido a nivel nacional como
experiencia exitosa de
modernizacion de los servicios
municipales.
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2.2 Contexto

En el contexto geografico, la AILS, esta ubicada en la
Provincia de Los Santos, una de las nueve provincias
que tiene nuestro Istmo, que cuenta con una superficie
3805.5 kilometros cuadrados y tiene bajo su ¢gida mas
de 88,000 habitantes, distribuidos entre los 80
corregimientos. De forma desagregada Guararé
cuenta con 9,280 habitantes distribuidos en 10
corregimientos y Macaracas con 8,527 habitantes
distribuidos en 11; ello totalizando la AILS 21
corregimientos y mas de 17,800 habitantes.

En el contexto politico, la AILS, esta constituida desde
1999 a través de acuerdo municipal y amparado en la
Ley 106 sobre Régimen Municipal, que en su articulo
139 faculta a los municipios a asociarse para unificar
su régimen econdémico. Las municipalidades de la
AILS, Guararé y Macaracas, se subdividen en 21
corregimientos, a saber: Guararé, esta conformada por
Guararé¢, El Espinal, El Macano, Guararé Arriba, La
Enea, La Pasera, Las Trancas, Llano Abajo, El Hato y
Perales. A su vez, Macaracas, se subdivide en
Macaracas, Bahia Honda, Bajos de Guera, Corozal,
Chupa, El Cedro, Espino Amarillo, La Mesa, Llano de
Piedra, Las Palmas y Mogollon.

En el contexto econdmico y fiscal, las municipalidades
miembras de la AILS, pertenecen al grupo de los 53
municipios del pais subsidiados por el Gobierno
Central y no sostenibles del pais que reciben
escasamente 0.025% de los recursos estatales, lo que
representa unos 38 millones de dolares anuales, que se
dividen en $10 mil para obras comunitarias de sus
juntas comunales. La mayoria de sus habitantes de la
AILS se dedican a actividades econdomicas como la
ganaderia, agricultura y las artesanias, conformandose
Los Santos como una de las provincias mas
productivas del pais.

2.3 Problema

En 1998, los municipios de Macaracas y Guarar¢, eran
municipios independientes subsidiados por el Estado,
que no pueden invertir recursos en beneficio de la
poblacion de sus distritos, ya que no generaban
suficientes ingresos, ni siquiera para gastos de
operacion. A partir de 1999, viendo las debilidades
comunes que presentaban ambos municipios y con la

asesoria de DEMUCA, deciden asociarse para trabajar
de forma mancomunada en la resolucion de los
problemas.

Los principales ingresos de ambas municipalidades
son producto de recaudacion de impuestos, pero por
motivo de la ineficiente gestion de cobros de los
mismos, estos no se percibian. Dado que uno de los
objetivos de la creacion de la asociacion es obtener de
forma conjunta soluciones que le permitan mayor
desarrollo local, esta mancomunidad permitié que se
implementara de forma eficiente este servicio en
ambas municipalidades.

La problematica consistia en la existencia de una gran
necesidad de agilizar tramites, dar mejor servicios a la
comunidad y proporcionar informacion a los
contribuyentes con respectos a sus pagos; ya que la
informacion se manejaba toda de forma manual. Se
presentaban problemas de extravio de informacion,
demora en la busqueda de saldo, en la expedicion de un
recibo, atrasos en la elaboracion de un arreglo de pago,
problemas en la elaboracion de un informe financiero,
archiveros repletos de documentos sin orden, poco
espacio, mucho personal, etc.

De igual forma, los contribuyentes manifestaban
continuamente su inconformidad con el servicio, y este
malestar afectd el cumplimiento de los pagos, ya que
los usuarios se desmotivaban a cumplir sus
obligaciones producto de las largas filas, de los
expedientes perdidos, de falta de informacion, de la
demora en la expedicion de paz y salvos y estados de
cuenta, entre otras anomalias de la direccion de
tesoreria.

2.4 Objetivos y Metas

1.Mejorar la recaudacion municipal mediante la
implementacion de programas comunes.
2.0rdenamiento de las finanzas municipales de ambas
municipalidades.

En 1998 ambos municipios se fijaron como principal
meta asociarse en el corto plazo, con el fin de
fortalecerse institucionalmente y econdmicamente.
Ello se logra en 1999, afio en el cual la mancomunidad
goza de personalidad juridica, sin embargo ello no
soluciona el problema de falta de recursos.

La segunda meta que se fijan las municipalidades de la
AILS en el afio 2000, consiste en automatizar el cobro
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de impuestos municipales, para desarrollar de forma
sostenible la gestion de cobros de impuestos
municipales. Para ello planificaron una serie de
actividades con el fin de alcanzar la meta, en esta
primera etapa de formulacion de estrategias.
Actividades como la conformacién un equipo de
trabajo que se encargase de las tematicas como
capacitaciones, archivos, bases de datos,
implementacién de software, inversion en equipo
(computadoras, impresoras, etc), seguimiento de los
procesos, entre otros.

2.5 Principales actores involucrados

Los actores principales han sido los alcaldes y los
tesoreros de ambas municipalidades, Darinel Vega,
Luis Carlos Sanchez, Argelis Castro y Clara Cedefio
respectivamente. Sin la perseverancia, persistencia y
voluntad politica de estos hombres y mujeres, hubiese
sido imposible la implementacion de este moderno
sistema de gestion de cobros. Argelis Castro, actual
tesorera municipal, puntualizo:

“Todo el equipo de funcionarios de tesoreria
trabajamos arduamente, tanto durante las
capacitaciones como en la implementacion de los
programas (software) en nuestros modernos equipos.
No importaba laborar horas extras o fines de semana,
todos demostraron perseverancia y disposicion de
aprender y colaborar para lograr las metas
propuestas’”’.

2.6 Desarrollo de la BPM

Los Municipios de Guarare y Macaracas decidieron en
enero de 1999 unirse formalmente como asociacion
juridicamente constituida, para resolver problemas en
comun, siendo el principal de ellos el fortalecimiento
de las finanzas municipales, detectadas a través de un
diagndstico como las principales debilidades de estas
municipalidades, elaborado con el apoyo de
DEMUCA. Una vez constituida la asociacion, para el
alcance de los objetivos y metas planteados, se
conformé un equipo de profesionales con nivel
decisorio en lo concerniente a la gestion de la tesoreria,
estos fueron: el alcalde, el tesorero, un asesor de
DEMUCAYy el apoyo técnico de la UTP.

A partir del 2004, cuando la AILS acogio la iniciativa
propuesta por DEMUCA de modernizar su gestion de
cobro, inici6 un proceso de sensibilizacion a los
funcionarios de ambas municipalidades.
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Posteriormente en €l 2005, se da inicio a la creacion del
sistema informatico por parte de la UTP, este proceso
durd un ano, a partir del cual se implemento un
programa piloto o de prueba, para el cual se capacitd
durante fines de semana y en horas fuera de trabajo a
los funcionarios.

Este primer sistema tuvo que ser modificado y
nuevamente puesto a prueba en el 2006; a este ultimo,
se traspasaron los datos manuales de los ultimos tres
anos a la base de datos de las computadoras, este
proceso de captura de datos tardd 10 meses de ardua
labor, para finalmente estar listo a inicio del 2007 y ser
utilizado y ofrecido a los contribuyentes, en beneficio
de la propia AILS. La asociaciéon se mantiene
permanente contacto con la UTP para el soporte
técnico de los equipos y del propio sistema,
asegurando la sostenibilidad del servicio.

El proyecto de implementar el servicio mancomunado
de automatizacion del cobro de impuestos municipales
en la AILS, rompe con la premisa de que solo los
municipios mas desarrollados y con mayores recursos
tienen mejores posibilidades para innovar. Ya que en
la AILS, se han puesto en practica tipos de acciones
que cobran especial relevancia, dado que se trata de
dos municipios subsidiados y en condiciones
precarias.

El sistema se logro implementar con la convergencia
de intereses afines de ambos municipios y el apoyo
invaluable de la UTP; logrando que la AILS
implementara de forma exclusiva un moderno sistema
de cobro que agiliza todos sus tramites y aumenta sus
recaudos, con la misma eficiencia de un municipio de
la capital de Panama.

2.7 Resultados

En primera instancia, la implementacion del moderno
sistema de gestion de cobro de la AILS, cumple con el
segundo objetivo especifico para el cual fue
conformada la mancomunidad. Se logra, de igual
forma, prestar un servicio municipal eficiente a la
comunidad contribuyente de estas municipalidades.
Disminuyo en gran medida el tramite excesivamente
burocratico, lento e inoperante de gestion de cobro
tradicional, que ocasionaba muchas pérdidas en
funcion a los ingresos locales, ya que bajo la tasa de
morosidad, aumentd la rapidez en el cobro de todo tipo

Pdy. 39



Facultad de Economia- CIFE

de impuesto. El proceso de capacitacion y
fortalecimiento del capital humano se valora en su
justa dimension y prevalece por encima de intereses de
tipo politico, ya que el personal calificado no se
reemplaza en el corto plazo.

La experiencia plantea un precedente en Panama,
como marco de colaboracion entre las autoridades
municipales y las instancias universitarias del pais.
Las propias instalaciones de las oficinas de cobro o
cajas del municipio cambiaron de forma significativa,
ya que los modernos equipos informéticos
reemplazaron las viejas libretas de facturas manuales.
Los resultados exitosos, han sido divulgados a nivel
nacional, de forma tal que se pueda reproducir la
experiencia en otros municipios y han servido a su vez
para la proyeccion politica de cada alcalde de los
municipios miembros.

Se requirio sensibilizar a los principales actores
politicos (alcaldes y representantes) en cuanto a la
importancia de conservar a aquellos funcionarios que
ya habian adquirido experiencia y nuevas capacidades
a través de la formacidon y continuo asesoramiento
tanto de la UTP como de DEMUCA. A través de esta
labor, es que la mayor parte de los funcionarios de la
tesoreria hoy por hoy mantienen sus puestos de trabajo
y continllan aportando con sus capacidades al buen
desarrollo de una eficiente, dinamica y moderna
gestion de cobros.

Adicionalmente, esta buena practica municipal tuvo
entre sus principales alcances la mayor recaudacion de
ingresos, logrando méximos historicos, desde que este
municipio lleva registros digitalizados, los cuales
presentamos en el cuadro adjunto. De US$207,000
recaudados al 2005, en tres anos aumentd en mas de
USS$77,470 llegando este municipio a tener ingresos
totales por un monto de US$284,470 en el 2008, datos
que se desprenden del Cuadro 1.

En otras palabras, los ingresos aumentaron en un 37%
con respecto al 2006. Tanto los ingresos tributarios
como los no tributarios aumentaron de manera
paulatina a partir de la automatizacion de la gestion del
cobro, demostrando evidentemente que era necesaria
una gestion integral de cobros, en la cual se unifiquen
la eficiencia, con la eficacia y la supervision de las
gestiones.
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2.8 Presupuestoy recursos

Para la puesta en marcha de este proyecto se requirid
de la compra de equipos computacionales
(computadoras, impresoras, baterias y cableados)
valorados a precios de mercado en mas de US$10,000,
los cuales fueron donados por DEMUCA. La
especializacion y capacitacion del recurso humano
estuvo a cargo del municipio, al igual que los salarios
del personal de tesoreria. De igual forma ambas
municipalidades, asumieron el costo de los
suministros € insumos operativos de la tesoreria, tales
como tintas de impresoras, papel, etc.  El soporte
técnico y elaboracién de programas fue
responsabilidad de la Facultad de Informaética de la
UTP, quienes colaboraron enormemente para que la
implementacion fuese exitosa.

2.9 Conclusiones

En definitiva, la implementacion de este Sistema
automatizado de Recaudacidon, tuvo su mayor
fortaleza en la constitucion juridica de la
mancomunidad, en la cual la disposicidon y voluntad de

Cuadro 1. INGRESOS DEL MUNICIPIO DE MACARACAS,
SEGUN TIPO: ANOS 2006-2008. En US$

Tipo de Ingreso 2005 | 2006 | 2007 | 2008

Ingresos Tributarios 108066 104452 109506 120117
Impuestos Indirectos 80206 76536 70530 69616
Deguello de ganado (*) 40000 36500 33000 30000
Actividades Industriales 3442 3340 3400 3436
Otros impuestos Indirectos 24418 24576 35576 47065
Ingresos no Tributarios 95396 93548 94920 145553
Arrendamientos 2410 1160 1720 2650
Exploraciéon y explotacion 3000 3000 3000 3000
Venta de bienes 3700 3700 3500 28931
Venta de servicios 4000 5000 6000 7000
Subsidios del Gobierno Central 41496 41500 45000 65330
Subsidio del sector privado 15000 8400 8400 8400
Cuota Ganadera (*) 7500 0 0 0
Cuota Porcina 7500 8400 8400 8400
Derechos 8038 9978 10000 11238
Tasas 6202 6000 6300 6600
Ingresos varios 11550 14810 11000 12404
Otros 11000 9000 14000 18800
Efectivo en caja o banco 5000 3000 4000 6000
Venta de activos 6000 6000 10000 12800
Total 214462 207000 218426 284470

(*) A partir del 2006, gran parte de las tierras dedicadas a la ganaderia han cambiado su
uso, dedicandose a actividades de proyectos residenciales y turisticos, asi como también
los ganaderos no sacrifican sus animales dentro del Distrito sino en otras areas, lo cual
inlfluye sobre el ingreso tributario y no tributario.

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de los Acuerdos Municipales contenidos
en las Gacetas Oficiales de LEGISPAN.
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ambos alcaldes fueron decisivas, ya que sin ellos no
hubiese sido imposible la asociacion. En este
sentido, los alcaldes creyeron en la propuesta de
asociacionismo y la llevaron hasta su fin, por
considerarla una via infalible para lograr incrementar
los ingresos municipales y generar beneficios para la
poblacion.

La implementacion de cobros mancomunados y su
automatizacion, se ha convertido en uno de los
resultados mas visibles que se han llevado a cado desde
la constitucion de esta mancomunidad. Ello ha
permitido que en la actualidad, los avances se
reconozcan a lo interno de la misma, asi como referente
para otros municipios y asociaciones del pais.

Aunado a ello la falta de experiencia en la teméatica de
las mancomunidades, se hubiese posicionado como la
mayor debilidad, sin embargo, la participacion de
DEMUCA y su amplia experiencia, fueron
trascendentales para la concretizacion de la asociacion
y el logro de los objetivos de la misma. Participacion
medida en términos de permanente asesoria y en el
seguimiento del cumplimiento de las actividades
propuestas. En este sentido, DEMUCA ha venido
asesorando técnicamente desde sus inicios a la
mancomunidad de Los Santos y hasta la fecha existe un
convenio de cooperacion técnica para apoyar y dar
seguimiento a las actividades de fortalecimiento
asociativo. Esta experiencia puede ser referente a
nivel nacional en cuanto a procesos de cooperacion
técnica, para coadyuvar en la creacién o
fortalecimiento de otras asociaciones municipales en
el pais.

Por tltimo, y no por ello menor importante, la sinergia
lograda entre DEMUCA, la AILS y la UTP, se
conformé como la pieza principal del engranaje
operativo de este fortalecimiento de las tesorerias. Por
tanto, las sinergias de colaboracion generadas por la
experiencia, han demostrado la posibilidad de
fortalecer las instituciones en el &mbito local a partir de
la colaboracion entre diversas instituciones y
organizaciones para la consecucion de objetivos
orientados en la misma direccion; a pesar de que el
trabajo en equipos interdisciplinarios es a veces dificil
sobre todo cuando los recursos financieros son
limitados, tratindose entonces de un ambiente en el
que sobresalian actitudes propositivas y voluntad de
cooperacion.
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3.“Adecuacion y rediseiio de los procesos de gestion
de cobros del Municipio de Panama”.

3.1 Resumen

El municipio mas grande del pais, Municipio de
Panama, ubicado en el area metropolitana de la
Provincia de Panama4, es uno de los pocos municipios
auto-sostenibles no subsidiados por el Estado; sin
embargo, a pesar de ello, a partir del 2001 inici6 un
abrupto descenso en sus ingresos totales, tanto
tributarios como no tributarios, pasando de un
crecimiento del 7.6% con respecto a 1999, a un -3.6%
con respecto al 2000 y continud decreciendo hasta el
2005, ano en que aumentan significativamente los
ingresos producto del redisefio de los procesos de la
gestion de cobro del municipio.

La estadisticas poco alentadoras del 2001 impulsaron
al alcalde del municipio, Juan C. Navarro y a su equipo
de trabajo a disefiar la solucion de este grave problema.
Se dio inicio de inmediato a unarevision que arrojara el
diagnostico real de la situacion de todas las agencias u
oficinas de tesoreria encargadas de la coleccion de los
ingresos municipales, tanto de los procesos, los
ingresos, como de los funcionarios encargados directa
e indirectamente de las mismas.

Una vez detectadas las debilidades, estas se
fortalecieron a través de dos ejes: Adecuacion de la
cultura organizacional y modernizacion fisica de las
agencias de tesoreria; procesos estos que iniciaron en
el 2004. Esto fue posible a través de la conformacion
de un equipo de profesionales idoneos, con cuyo
decidido apoyo se logrd, a corto plazo, aumentar
significativamente los ingresos municipales,
observandose para el 2005 un crecimiento del 15% en
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los ingresos totales recaudados, durante el segundo
periodo de gestion del alcalde reelecto.

Los resultados, al pasar de los afios, fueron mejorando
logrando en el Gltimo periodo fiscal 2008, aumentos de
hasta un 80% con respecto a los resultados obtenidos
en el ano 2004. Esta exitosa buena practica municipal
logro entre otros buenos resultados, cambios
significativos en el modelo de atencion al
contribuyente, la ampliacion y adecuacion de las
instalaciones de las oficinas de tesoreria, actualizacion
de viejos sistemas informaticos, nuevos y mejores
mecanismos de control de evasiones tributarias y
saneamiento de las deudas contraidas por el municipio
con sus proveedores, entre otras.

3.1.1 Contexto

En el contexto geografico, el municipio de Panama,
esta ubicado de la capital de la Provincia de Panama,
una de las nueve provincias que tiene nuestro Istmo.
Es el municipio mas grande de los 75 municipios del
pais, ya que cuenta con una superficie 2,011.87 Km2 y
tiene bajo su égida mas de 850,000 habitantes,
distribuidos entre los 21 corregimientos del area
metropolitana de la Provincia de Panam4, a razén de
404 habitantes por Km?2.

En el contexto politico, el Municipio de Panama se
divide en los siguientes corregimientos: San Felipe, El
Chorrillo, Santa Ana, Calidonia, Curundu, Betania,
Bella Vista, Pueblo Nuevo, San Francisco, Parque
Lefevre, Rio Abajo, Juan Diaz, Pedregal, Ancon,
Chilibre, Las Cumbres, Pacora, San Martin, Tocuimen,
Las Mafanitas y La 24 de Diciembre.

En el contexto econdmico, el Municipio de Panama, es
el mas grande del pais, y por ende el que mayor
ingresos recauda, a diferencia de los 53 municipios del
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pais subsidiados por el Gobierno Central y no
sostenibles del pais que reciben escasamente 0.025%
de los recursos estatales, lo que representan unos 38
millones de dolares anuales, los que se dividen en 10
mil Balboas para obras comunitarias de sus 587 juntas
comunales.

El Municipio de Panama gener6 de forma individual
mas de 56 millones de dolares para el 2008. Sus gastos
institucionales y operativos los focaliza hacia 12
principales programas, a saber: Legislacion
municipal, ejecucion de la politica municipal,
fiscalizacion, asesoria municipal, planeamiento
estratégico, administracién, finanzas municipales,
desarrollo urbano, servicios legales, aseo, servicios
sociales y servicios municipales.

3.2 Problema

El Municipio de Panam4, a pesar de ser el municipio
mas grande del pais, de generar mayor ingresos que el
resto de los municipios y de ser auto-sostenible; a
partir del 2001 presentd un abrupto descenso en sus
ingresos totales, tanto tributarios como no tributarios,
pasando de un crecimiento del 7.6% con respecto a
1999, a un decrecimiento de 3.6% con respecto al 2000
dejandose de percibir més de 1.1 millones de ddlares
enmenos deun ano. Ver Cuadro 2.

El Municipio de Panama, como tal debia organizar sus
recursos financieros, para el desarrollo de sus
actividades, que le permitan el logro de las metas
fijadas. Sin embargo, la recaudacién a mediados del
2004, fracaso por diversas razones: La primera, porque
solo se estudiaban las cifras convencionales y los
cuadros demostrativos del momento, sin tener un
diagnostico real que tomara en cuenta los antecedentes
y las causas de los resultados.

Cuadro 2. Ingresos del Municipio de Panama: Aios 1999-2004

Descripcion 1999 2000 2001 2002 2003 2004
Ingresos tributarios 7,936,884 8,870,667 8436616 | 7915548 | 8,329,882 7,673,105
Ingresos no tributarios | 21,531,510 | 22,836373 | 22,128,066 | 22,974,694 | 24,256,281 | 23,984,739
Total 29,468,394 | 31,707,040 | 30,564,682 | 30,890,242 | 32,586,163 | 31,657,844
Variacion 7.60% -3.60% 1.07% 5.49% -2.85%

Fuente: Elaboracion propia en base a datos proporcionados por la Tesoreria del Municipio de Panama.
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En segundo lugar, no estaba definida claramente la
responsabilidad administrativa de cada area, y peor
aun, cuando los responsables no comprenden su papel
en el logro de la mision, vision y metas. En tercer
término, no existia una adecuada coordinacion entre
diversos niveles jerarquicos y existen problemas de
comunicacion impidiendo seguir las politicas
establecidas y por ultimo no se contaba con las
herramientas tecnoldgicas para la modernizacion de la
gestion de cobro.

De esta forma, el diagnostico real de la situacion de
todas las agencias de tesoreria, reflejo6 que estas
poseian un inoperante método de cobro mixto (manual
e informadtico) y; que existian innumerables quejas
tanto por el anticuado y engorroso sistema de cobro,
como de la anacronica y deficiente atencidon al
contribuyente.  Por otro lado, la existencia de un
inadecuado manejo de la base de datos y archivos de
los contribuyentes, no permitia la deteccion oportuna
de los evasores ni la tramitacién de arreglos de pago
eficientes.

Por tultimo, y no por ello menos importante, la
existencia de una alta morosidad en el pago de los
compromisos asumidos por el municipio con sus
proveedores, presentando una mora en el pago de mas
de 130 dias (5 meses) la cual no permitia que la alcaldia
tuviese reservas en cuenta corriente, y por tanto que
fuese objeto de crédito, limitando la realizacion de las
inversiones programadas por el municipio.

3.3 Objetivos y Metas

1. Ordenar las finanzas municipales, a través del
aumento en el corto plazo de los ingresos municipales.
2. Mejorar la satisfaccion del contribuyente a través de
una eficiente atencion conforme a una adecuada
cultura organizacional.

Durante la primera etapa de realizacion de esta buena
practica municipal, las autoridades municipales se
propusieron emprender acciones y correctivos en
virtud de un diagndstico previo, sustentado en un
informe pormenorizado de la situacion de cada una de
las agencias municipales de cobro. Es asi como en el
2002 inician el diagndstico que culmina en el afio
2003. Posteriormente, a esta etapa, inicia la
elaboracion conjunta de propuestas tendientes a la
resolucion de la problematica, la cual culmina con la
propuesta de enfrentar los problemas desde dos aristas
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o ejes que son adecuacién de la cultura organizacional
y la modernizacion fisica de las agencias de tesoreria
como procesos innovadores. La tltima meta fue la de
implementacion de las propuestas, la cual fue
emprendida desde el 2004 y obtuvo sus frutos para el
siguiente afio fiscal 2005.

3.4 Principales actores involucrados

El alcalde del Municipio de Panama de los ultimos dos
periodos consecutivos, Juan Carlos Navarro, durante
quién fue el proponente ante el Concejo capitalino la
modernizacion de la Tesoreria Municipal por ser
funcionalmente obsoleta. El decidido liderazgo en
esta campafa del Tesorero Municipal Mario Miranda;
el apoyo indispensable del Director de Sistemas del
municipio, Gustavo Yafiez y el Auditor Interno de la
Alcaldia, Carlos Flores; quienes coordinaron es desde
el afo 2004 la implementacion de las propuestas
disefiadas para el mejoramiento de los procesos de
gestion de cobro del municipio. Mario Miranda, actual
tesorero municipal encargado, puntualizo:

“El proposito era mejorar todos los modulos de
operaciones de recaudacion, lo que se logro por la
tecnificacion de la institucion, a través de programas
(software) para manejar la informacion y la dotacion
de modernos equipos para brindar mejor atencion y
agilizar los tramites, pero ello conllevo un cambio de
actitud del funcionario hacia el contribuyente, algo que
por mucho tiempo habia generado quejas, por lo cual
con mucho orgullo manifiesto que se implemento un
programa de adecuacion de la cultura organizacional a
todos nuestros funcionarios el cual fue uno de los
principales factores que contribuyé a obtener
resultados exitosos .

3.5 Desarrollodela BPM

Para el alcance de los objetivos y metas planteados, se
conformé un equipo de profesionales con nivel
decisorio en lo concerniente a la gestion de la tesoreria,
estos fueron: el alcalde, el tesorero, el director de
sistemas del municipio y el auditor Interno. Estos
definieron estrategias para abordar la problematica de
la adecuacion y redisefio de los procesos de la gestion
de cobro del Municipio de Panama, a partir de dos ejes:
cultura organizacional y modernizacion fisica de las
agencias de tesoreria; iniciadas apartirdel 2004.

Con respecto a la adecuacion de la cultura
organizacional, se realizaron muchas reuniones con el
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personal de la tesoreria para internalizarles la vision y
mision del municipio; de igual forma se desarrollaron
capacitaciones intensivas con respecto a las relaciones
con recursos humanos y el adecuado uso de las
tecnologias disponibles. Posteriormente se aplicaron
evaluaciones de rendimiento y sus consecuentes
medidas como ascensos de categoria y despidos en los
casos necesarios. Por ejemplo aquellos funcionarios
que no realizaban cambios en su actitud de atencion al
contribuyente o no lograban manejar los sistemas
informaticos implementados. De igual forma se
contrataron mas agentes para labores de fiscalizacion
in situ.

En lo concerniente a la modernizacion fisica de las
sucursales, se amplio la cantidad de agencias, creando
dos nuevas. Se adquirieron vehiculos de transporte
selectivo para agilizar y asegurar la recaudacion de los
ingresos. A las agencias existentes se les renovo tanto
en tecnologias como en infraestructura, en este sentido
se sistematizaron todas las labores manuales y se
cambiaron los programas obsoletos que hasta ese
momento existian. Con el apoyo de la Secretaria de
Innovacién de la Presidencia, se logro la obtencion del
paz y salvo y estados de cuenta de forma electrénica;
todas estas medidas en beneficio directo del
contribuyente.

Se implementa la innovacién en los tradicionales
procesos de arreglos de pago, en los de registros
vehiculares, en la verificacion de fugas o evasiones de
ingresos. Se implement6 un trato especial para el cobro
de la deuda morosa de los contribuyentes; procurando
el cumplimiento y pago dentro del plazo mas
beneficioso para el Municipio y de acuerdo a las
posibilidades del contribuyente.

En esta linea de innovacidn, se levanto una base de
datos georeferenciada, a partir de la elaboracion de
censo de contribuyentes, el cual tiene una periodicidad

Revista de Investigaciones Economicas 2010 No.1

de dos afios. De esta forma los contribuyentes pueden
ver en linea sus expedientes y conocer sus estatus
actualizados.

3.7 Resultados

Los alcances principales derivados de la Buena
Practica Municipal (BPM): Adecuacion y redisefio de
los Procesos de la Gestion de Cobro del Municipio de
Panamad, fueron muy significativos y valiosos. Elloes
asi porque logré maximos ingresos histdricos desde
que este municipio lleva registros. De US$31
millones recaudados al 2004, en solo cuatro (4) afios
aument6é en mas de US$25 millones, llegando este
municipio a tener ingresos totales por un monto de
US$56.7 millones en el 2008. En otras palabras, los
ingresos aumentaron en un 80% con respecto al 2004.
Estos resultados, ponen en evidencia la necesidad de
una gestion integral de cobros, en la cual se unifiquen
la eficiencia, con la eficacia y la supervision de las
gestiones.

La mayor parte de los municipios grandes de las
cabeceras de provincia en Panama, presentan
problemas en la recaudacion de los ingresos, un alto
nivel de mora por parte de los contribuyentes y pocos
recursos para destinar a la inversion, aunado a ello
problema del mal manejo de los archivos manuales que
paranada contribuyen a la labor de tesoreria.

A través de la aplicacion de este tipo de controles y de
programas informaticos que agilicen de forma segura
los tramites de pago, todos los municipios podran
controlar a sus evasores, aumentar sus ingresos y por
ende permear mayores beneficios para la poblacion
perteneciente a esos municipios, traducida en obras
sociales y de infraestructura.  Este es el caso del
Municipio de Panama, el cual a partir del 2007 inicid
un agresivo programa de inversiones, muy bien visto
por los contribuyentes. Esto toma importancia cuando
conocemos que la expectativa de la poblacion

Cuadro 3. Ingresos del Municipio de Panama: Anos 2004-2008

Descripcion 2004 2005 2006 2007 2008
Ingresos tributarios 7,673,105 9,649,627 11,710,530 16,190,869 18,249,925
Ingresos no tributarios 23,984,739 26,636,259 30,265,503 33,039,399 38,460,966
Total 31,657,844.00 36,285,886.00 41,976,033.00 49,230,268.00 56,710,891.00
Variacion -2.85% 14.62% 15.68% 17.28% 15.20%

Fuente: Elaboracién propia en base a datos proporcionados por la Tesoreria del Municipio de Panama.

Py 44



Facultad de Economia- CIFE

panameia respecto a la gestion
municipal, no es satisfactoria
debido a los escasos recursos
econdmicos para inversion; ya
que entre el 85%y el 95% de las
recaudaciones estan destinadas
a gastos administrativos y de

funcionamiento. Fue tanta la
aceptacion de la poblacion del
area metropolitana, que la

popularidad del alcalde subid
hasta llegar a ser considerado
como candidato potable para
ocupar la silla presidencial del

pais m 31,657,244.00 36,285,886.00 41,976,033.00 | 49,230,268.00

El cambio de actitud y cultura

organizacional por parte de los funcionarios fue punta
de lanza en el éxito en la adecuacidn y redisefio de la
Gestion de Cobro del Municipio de Panam4; ya que la
labor de ambos ejes se desarroll6 simultdneamente. El
éxito de este segundo eje es medido a través de la
satisfaccion del usuario o contribuyente tanto con los
funcionarios, como con las instalaciones, como en la
obtencion rapiday fluida de informacion.

3.8 Presupuesto y recursos

Se asignaron los recursos humanos, economicos y
financieros, estructurados en forma que permitieran al
Municipio alcanzar sus metas. Los recursos para
sufragar todos los gastos en el desarrollo de la
adecuacion y redisefio de los procesos de la gestion de
cobro del Municipio de Panama, fueron contemplados
y aprobados en el presupuesto municipal, a través de
dos vias: recursos para gastos de funcionamiento y
operativizacion de la estrategia propuesta; y los
recursos para inversiones; los cuales totalizaron
US$4.13 millones para el 2005, y US$4.31 millones
para el 2006, llegando a ser US$100,000 y US$
300,000 respectivamente mas, que el presupuesto de
asignado para el 2004 de US$4.03, el cual era
insuficiente para la adecuacion de la gestion de cobro.

El presupuesto para funcionamiento incluyo, salarios,
sueldos, viaticos, materiales de oficinas, y otros
gastos. Mientras que para inversiones se asignaron
partidas para compra de equipo computarizado,
adquisicion de programas y software, capacitacion y
ampliacion de competencias de todos los funcionarios
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Grafico 1. Ingresos del Municipio de Panama:

Aios 2004 - 2008 I I

56,710,291.00

pertenecientes a la direccion de tesoreria y auditoria
del municipio; para la adquisicion de tres vehiculos,
construcciéon y remodelacion de las agencias de
tesoreria en todo el municipio.

3.9 Conclusiones

Consideramos impostergable la replicabilidad de esta
experiencia o buena practica municipal en todas las
municipalidades del pais, o por lo menos en las 22
municipalidades autosostenibles. Ya que, para que
permanezcan en esta condicion de independencia
financiera, deben adecuar sus procesos de forma que
modernice la recaudacion, a través de una eficiente
gestion de cobro, tal como lo hizo el Municipio de
Panama.

Entre las principales razones por las cuales existen en
Panamé, 53 municipios subsidiados, no
autosostenibles, es decir en su conjunto tienen bajo
desempeiio, recae en la deficiente recaudacion: cuyo
problema basico es que no cuentan con actualizaciones
del régimen tributario, ni de registro de
contribuyentes, por el desconocimiento de los
mecanismos para el control de la morosidad y la falta
de automatizacion del sistema financiero.

De esta forma podemos enfatizar que los factores de
¢xito de esta la experiencia, fueron en definitiva
considerar o diagnosticar en forma oportuna las
razones arriba precitadas y una vez identificadas las
falencias, emprender decisivamente acciones y/o
correctivos; resaltando que sin el respaldo de los
tomadores de decision a nivel de jefatura y la propia
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alcaldia, la situacion hubiese empeorado, agravandose
y tal vez llegando a niveles peligrosos.
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TALLER: FORMACION PARA AUTORIDADES LOCALES MUJERES Y
LA JUNTA DIRECTIVA DE UMUMPA

Por: Baudilio Marquez, Jorge Castillo y Ana Patiiio.
Centro de Investigacion de la Facultad de Economia
Universidad de Panama

Palabras Claves: Gobiernos locales, servicios publicos, género, planificacion participativa, agenda municipal,

formulacion de proyectos locales.

RESUMEN EJECUTIVO

En septiembre de 2009, el CIFE emprende en conjunto
con la Fundacion DEMUCA, Instituto Nacional de la
Mujer de Panama (INAMU), la Agencia Espafola de
Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID)
y la Asociacion de Municipios de Panama (AMUPA) la
consultoria denominada:“Formacion para
autoridades locales mujeres y la junta directiva de la
Union de Mujeres Municipalistas de Panamda
(UMUMPA)”.

El objetivo principal, fue el disefio e implementacion
de un taller de formacion para contribuir a garantizar y
mejorar el funcionamiento de los gobiernos locales, la
prestacion y gestion de servicios publicos, y la
promocién y gestion del desarrollo local en base al
enfoque del género y derechos humanos de las mujer.
Elmismo se desarrollo en la Provincia de Coclé.

I ETAPA

Consistidé en la realizacion de reuniones de
coordinacion con la instituciones involucradas en el
desarrollo de la actividad, lo cual permitio el éxito del
evento, a pesar del corto tiempo para la estructuracion
de los temas del taller, contactar a los

a las participantes y al equipo de apoyo de las
instituciones. Elcumplimiento del horario establecido
por parte de los facilitadores en el desarrollo de su
tematica, la dindmica aplicada en los equipos de
trabajo durante los talleres y la asistencia puntual de las
participantes, asi como el apoyo del personal
encargado de la logistica permitié que se lograran los
objetivos del taller.

2. Recolectar de informacion emanada de los
expositores y de los participantes expresadas en los
equipos de trabajo y las plenarias. Informacién valiosa
para esta sintesis del taller y asi como para hacer las
conclusiones y recomendaciones que deben
considerarse para futuras capacitaciones.

IIT ETAPA

A esta etapa corresponde la sistematizacion del proceso
de desarrollo del Taller. En la actividad participaron 51
mujeres que son autoridades locales (alcaldesas,
vicealcaldesas, representante, dirigentas municipales y
comunitarias), las cuales tuvieron una activa
participacion en el desarrollo de los temas del taller.
Los principales ejes tematicos expuestos por los

expositores y a las participantes, asi la
definicion y coordinacion de la logistica
aimplementar en la capacitacion.

II ETAPA

A esta etapa corresponden dos tareas
fundamentales:

1. Brindar durante el desarrollo del taller
en todo momento, apoyo técnico,
académico, metodologico, equipo de
computacion, multimedia, papeleria y
otras facilidades para que los
facilitadores expusieran sus temas,
desarrollaran los trabajos de equipo,
impresion de documentos para distribuir

——
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facilitares del taller y analizados por los ™=
participantes, tomando en consideracion las
realidades de sus municipios y
corregimientos, fueron los siguientes:

1. Licda. Markelda Montenegro de Herrera,
directora del INAMU, hizo su exposicion
sobre 2 temas, en primera instancia trato todo
lo concerniente al “Marco Juridico para la g
creacion de las oficinas de género en los
gobiernos locales” y su segundo tema
presentado fue la temadtica relacionada
“Fortalecimiento en la gestion Municipal
Transparente y Participativa”. Conrespecto
al primer tema los aspectos mas importantes
planteados fueron:

a. Sin la participacion de la mujer no existe
desarrollo con equidad.

b. Se planteo que la creaciéon de la Oficina de
Género en los gobiernos locales se basa en aspectos
legales tanto nacionales como internacionales y
que debe ser una dependencia de la administracion
municipal,

c. La norma juridica de las Oficina de Género se
debe hacer a través de la concertacion de las
mujeres,

d. Papel del Estado Moderno: que involucra dar
respuesta a demandas de los ciudadanos, la
transparenciay la participacion ciudadana

e. Municipios Transparentes y Participativos: Ley
6 de 22 de enero de 2002 normas sobre
transparencia

g. Rol de las mujeres en el buen gobierno local:
Orientado a cumplir las normas de la
administracion publica local y los derechos
humanos de la poblacion, particularmente las
excluidas de los beneficios del desarrollo;

2. Mgtra. Juana Camargo: su exposicion tenia
como tema central el “Liderazgo, Poder y Género:
Movimiento de Mujeres y Asociacionismo”. Los
puntos mas relevantes presentados por esta
facilitadora fueron los siguientes:
a. Liderazgo politicoy pensamiento estratégico
b. Cultura politica: fundamentada en Ila
representacion politica en los gobiernos locales
con enfoque de género.
c. Quéentendemos por liderazgo?

d. Como desarrollar miliderazgo?

e. Quédebemos aprender para liderar?

f. Propuesta para la construccion del liderazgo
politico de las mujeres:

g. Competencias emocionales son necesarias para
ejercer el liderazgo politico:

3. Mgrt. Jeremias Nuiiez: Expuso la tematica de:
“Legislacion municipal para la gobernabilidad local”,
los temas que trato fueron los siguientes:

a. Definicion de Municipio:

b. Gobierno en el Municipio:

c. Laestructura administrativa Municipal: Ley 106

de 1973.

d. Competencia exclusiva del Consejo

Municipal:

e. Prohibiciones al Consejo Municipal

f. Atribuciones y funciones del Alcalde: Ley 106 de

1973:

4. Mgtra. Perlas Damaris Rosas Benavides: Su
exposicion “PLANIFICACION PARTICIPATIVA DEL
DESARROLLO LOCAL: Género y Medio Ambiente
Sostenible”. Plante6 que la Planificacion del Desarrollo
debe verse con la integraciéon de varios ejes
transversales, a saber:

[JParticipacion ciudadana con igualdad de género.

[1La gestion ambiental y competitividad del territorio.

[ODesarrollo social integral contemplando los enfoque de

géneroy ambiente.

[Incorporaciondela Innovacidony Tecnologia.
Las participantes conocieron también los dos tipos
basicos de planificacion, los cuales son: la Planificacion
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Estratégica y la Planificacion Operativa.

Por otro lado, también se plantearon los
instrumentos que involucran la
planificacion: Sistemas de Informacion.
Banco de Proyectos, Programas y Planes.
Planes de Ordenamiento, Plan de
Mejoramiento, Plan Financiero, Plan de ||
Inversiones, Plan Operativo Anual
(POA), Presupuesto. Plan Mensual de |,
Caja, Evaluacion de Planes e Informes de |}
Gestion.

5. Mgrt. Jorge Castillo: Desarrollo el

tema “Formulacién de una propuesta de
Agenda Municipal”. Primero hace una
definicion de Agenda Municipal, lo cual
significa hacer una “lista detallada de
asuntos de un Municipio que requieren
atencion organizada cronoldgicamente”.

El facilitador plantea que para establecer
una Agenda Municipal se debe conocer la Estructura
de la Sociedad, la cual estd integrada por tres
instancias, a saber:
l.Instancia Econdmica: incluye la dimension
economica, ambiental y social.
2.Instancia Politica: integrada por la dimension
politicay género.
3 Instancia Ideologica: incluye la dimension
cultural.
El ambito ambiental de la agenda debe incluir la
tematica de cambio climatico, la preservacion
sostenible de los ecosistemas.

6.Mgtra. Amira Barsallo: Desarrolldo el tema:
Metodologias para la formulacion de propuestas y
proyectos, marco logico, POA,s, indicadores y
fuentes de verificacion. Gestion y Seguimiento de los
proyectos con perspectiva de género”, presenta la
definicion de los conceptos de programa y proyecto,
sus caracteristicas fundamentales y los pasos que
involucra:

1.Planificar: referida a las fases de Identificacion y

formulacion.

2.Actuar: se refiere a las fases de implementacion

y ejecucion.

3.0bservar y Reflexionar: son las fases de

monitoreo y evaluacion.

Para identificar un proyecto se tiene que realzar tres

tipos de analisis, los cuales son:

1.Analisis de la Situacion

2. Analisis de Participantes

3. Anélisis de Problemas
En la formulacion y gestion de proyectos es importante
establecer indicadores para medir el cumplimiento, que
se pueden clasificar en tres tipos, a saber: Cuantitativos,
cualitativos y de Género.

7. Licda. Anayansi Guerra H., Directora Nacional de
Planificacion Regional del Ministerio de Economia y
Finanzas. Presentd todos los programas que ejecutar el
gobierno para impulsar el desarrollo de los municipios y
los corregimientos a nivel nacional. Desarrollando la
hoja de ruta que sefiala el proceso que debe seguir todo
proyecto presentado, también presento los contenidos
minimos que debe tener el perfil de un proyecto, es decir,
la Ficha Técnica del Proyecto.

Para accesar a los fondos Programa de Obras
Comunitarias (POC), la expositora hizo mencion de los
criterios que son considerados para asignar recursos y
clasificar proyectos:
1. Soloseaceptaran 1 a3 proyectos.
2. No se aceptaran proyectos que respondan a
intereses de una o pocas personas.
3. No se aplicaran para gastos corrientes o de
operacion (No terrenos, no vehiculos)
4. Pagodeacarreoy mano de obra.
5. Apoyo aProyectos distritales.
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6. Soloel 10% por distrito.
Los proyectos clasificados y financiados por el POC
son:

1. Proyectos Productivos y de Autogestion

2. Proyectos de Infraestructura de la Red Vial.

3. Infraestructura de apoyo a los servicios sociales

basicos y nucleos poblados
4. Asistencia Social, Comunitarias y Otros.
5. Otros Proyectos Comunitarios.

1
7. Mgrt. Mayela Lalyre de Gonzdlez: de la Autoridad de
la Micro, Pequefia y Mediana Empresa (AMPYME).
Presento las principales programas de AMPYME:
1. Financieros
1.1. Programa de Microcrédito.
1.2. Manejo de fondo de garantia para préstamo.
1.3. Desarrollo de capacidades productivas y capital
semilla para usuarios de la Red de Oportunidades.
2.Servicios No Financieros
2.1. Capacitacion de tutores, emprendedores y
empresarios.
2.2. Desarrollo de cultura empresarial.
2.3.Desafio SEBRAE AMPYME/COSPAE.
2.4. Turismo unarazon para crear empresas.
2.5. Oportunidades de negocio, plantas moviles
2.6.Estudio del potencial econdmico y empresarial
por Corregimiento.
2.7.Centros de asistencia técnica empresarial
2.8.Fortalecimiento de operadores de primer piso en
Micro Finanzas

8. Lic. Rigoberto Solis: Presentd una experiencia
empresarial promovida por la gestion municipal del
Distrito de Macaracas en la Provincia de Los Santos, la
cual se llama Promocion de Nuevas Actividades
Econdémicas, desarrolladas por el Grupo de Mujeres
Progresista de Macaracas, dedicadas a la elaboracion de
embutidos de manera artesanal, desde el2003. Los
actores principales que estuvieron involucrados en esta
empresa fueron el Municipio de Macaracas, el Concejo
Municipal, el MINSA. MIDA, BNP, OPS, INCAE y el
Cuerpo de Paz. Esta experiencia demuestra una vez mas
que gestion municipal puede desarrollar actividades de
capacitacion que desarrollen emprendimientos que
ayuden amejor la calidad de vida de la poblacion.

CONCLUSIONES
1. El seminario-taller logré cumplir con el programa
presentado. Todos los expositores asistieron

puntualmente y cubrieron el contenido académico.
2. La mayoria de los expositores eran reconocidos por
muchas de las participantes por ser profesionales con
experienciaen los contenidos tematicos del taller.
3.La interrelacion entre exposicion, talleres y plenaria,
logré mantener una dindmica de docencia que logrd
mantener la atencion de las participantes.
4. El orden de los temas fue adecuado, esto permiti6 a la
moderacion relacionar la exposicion anterior con la
presentacion del siguiente, y a los participantes ir dando
forma a proyectos, que terminaron en la busqueda de
financiamiento con la tltima exposicion.
5. Se dieron temas que a nuestra consideracion deben
ser objeto de seminarios especificos.
7 El proceso de planificacion y la elaboracion de
proyecto.
" Liderazgo y Etica en la participacién comunitaria
con enfoque de género.
"I Desarrollo Econdémico Local con enfoque de
género.
7 Finanzas Publicas Municipales y Gestion de
Tesorta.

6. El taller fue extensivo, se cubrieron varios temas
pero no se profundizaron, s6lo se mostraron las
herramientas de gestion municipal existentes.

7. Las participantes expresaron su complacencia por la
organizacion, tematica del taller, la participacion de los
facilitadores y del equipo consultor, y estan anuente a
participar en futuras capacitaciones.

RECOMENDACIONES

1. Que los seminarios sean mas especificos, con menos
expositores y se puedan replicar por areas y en tiempos
mas cortos, de manera que se de mayor participacion.
2. Consideramos que en estos seminarios existen
participantes con mayor responsabilidad, son
puntuales, responsables, participan etc. Esas
participantes deben ser incentivadas con una mayor
formacion dirigida.

3. Es necesario incorporar temas como la parte
administrativa (presupuesto, contabilidad municipal,
Panama compra, etc.). El conocimiento y acceso a
diversos servicios y programas publicos.

4. Es importante la participacion de la academia en
este tipo de capacitaciones, ya que genera un valor
agregado a las (os) participantes.
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INSTIRUCTIVVORRARARCOIARORANORES

El Centro de Investigacion (CIFE) tiene como
vision: “Lograr ser una Institucion Académica de
relieve en referencia con el analisis y busqueda de
soluciones cientificas a problemas economicos
nacionales en particular y de la economia en
general” y como su mision: “Generar y divulgar
las investigaciones cientificas de caracter
economico, que respondan a las necesidades de la
sociedad panameria y que contribuyan a lograr un
desarrollo sostenible equitativo .

Por lo anterior, el CIFE, concentra sus
investigaciones en las dareas de: comercio exterior,
deuda externa, mercado laboral, medio ambiente,
mercado de valores, distribucion del ingreso,
pobreza, y el Canal de Panama, entre otros temas
relacionados con las actividades economicas y
financieras, tanto en el plano nacional como
internacional.

Los articulos deberan ser dirigidos al Director de
la Revista “Investigaciones Economicas”, del
Centro de Investigacion de la Facultad de
Economia de la Universidad de Panama, Panama,
Republica de Panama. Con teléfonos 523-6721,
523-6719, 223-1023;0 al e-mail:
cife_investigacion@yahoo.es

El texto de los trabajos debe ser presentado en
triplicado, y debe contener un resumen ejecutivo,
palabras claves, conclusiones y referencias
bibliograficas.  En cuanto al autor, debe
especificar el nombre completo del o los autores, la
direccion completa de la Unidad Académica o
Institucion donde fue realizado el trabajo.

En cuanto a las referencias bibliogrdficas, los
autores deben utilizar el sistema de Harvard, es
decir: Apellido del autor, fecha de publicacion en
el texto, y el listado de referencias debe estar
ordenado alfabéticamente, considerando
solamente el apellido del primer autor citado para
cada referencia, y a su vez ordenadas de la
siguiente forma. articulos cientificos, libros, tesis,
seminariosy conferencias, etc.

La exactitud de las referencias bibliogrdficas

citadas es de la entera responsabilidad del autor.

Todos los trabajos presentados a consideracion,
deben estar redactados en espainiol y seran
evaluados por especialistas que asesoran al
Director y Editor, quienes juzgaran el contenido de
los mismos, de acuerdo a su excelencia técnica y a
las instrucciones editoriales antes acotadas. Se
espera que los mismos, contengan informacion
novedosa y que estos representen una contribucion

substancial al avance de esa drea de conocimiento.

La Revista Investigaciones Econémicas, cuenta
con el Numero Internacional Normalizado de
Publicaciones Seriadas o Coédigo ISSN
(International Standard Serial Number), el cual
fue tramitado por el CIFE ante la Biblioteca
Nacional Ernesto J. Castillero y su responsable
principal Licda. Guadalupe de Rivera, enlace
directo entre Panama y el Centro Internacional
del ISSN-CIEPS en Paris, Francia.

Es de suma importancia contar con este codigo,
ya que es un numero internacional que permite
identificar de manera unica una coleccion,
evitando el trabajo y posibles errores de
transcribir el titulo o la informacion
bibliografica pertinente; de igual forma,
permite normalizar las clasificaciones. El ISSN
esta normalizado por la Norma Internacional
IS0 3297 (ICSn° 01.140.20).

La Revista se reserva el derecho de aprobar o
rechazar los trabajos presentados a su
consideracion, y los originales de trabajos
entregados aprobados permaneceran en los
archivos del Editor; los no aprobados serdn
devueltos. Los trabajos aceptados serdn
publicados bajo el entendimiento de que el material
presentado, o parte del mismo, no ha sido publicado
previamente, ni tampoco esta siendo considerado
para su publicacion en otra revista; siendo sus
autores los unicos responsables por la exactitud y
veracidad de los datos presentados.
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MAESTRIA EN FORMULACION Y

EVALUACION DE PROYECTOS

Objetivos
[JFormar Profesionales en Economia para la Formulacion,
Evaluacién y Administracion de Proyectos, referidos al Sector
Publico y Privado de nuestro pais, con una sélida fundamentacion
en teoria
economica.
I Dotar al
participante de la
metodologia vy
técnicas
actualizadas que le
permitan un mejor
desempefio en el
area de evaluacion
socioeconomica
de proyectos.
[Desarrollar en los
profesionales el espiritu de investigacion con miras a fortalecer y
actualizar el instrumental tedrico-practico en el campo de la
evaluacion socioecondmica de proyectos.

Titulos
Magister en Formulacién, Evaluacion y Administracion de
Proyectos con especializacién en Economia Monetaria y Bancaria
con especializacion en: Evaluaciéon de Proyectos de los Sectores
Publicoy Privado. Y Ejecucion y Administracion de Proyectos.

MAESTRIA EN
ESTADISTICA

Objetivos 80 o
[JAplicar herramientas de analisis B[;r* 833 / 0

Estadistico para la elaboracion o # 533 Y
asesoria de proyectos de investigacion 815 75 .
en organizaciones publicas y privadas. N \./
[JUtilizar tecnologia avanzada en @ &4
aplicaciones estadisticas.
[IMejorar el desemperio de la Docencia it
Superior en el area de Estadistica b
aplicada.
[Establecer la importancia del dominio del analisis estadistico en el campo
econdmico, social, financiero y de mercadotecnia.

Titulos .
Maestria en Estadistica con el énfasis en: El Area Econdmicay Social, Finanzasy
Mercadeo.

Feb: | Mar | Abr | May | Jim | Jul | Aga | Sep
o7 or o7 o7 L) or o7 o7

MAESTRIA EN ECONOMIA
MONETARIA Y BANCARIA

Objetivos
[JFormar Profesionales en Economia
Monetaria y Bancaria que contribuyan
al desarrollo econémico del pais.
[IDotar al participante de la
metodologia y técnicas modernas que
le permitan un mejor desempefio en el
area de la Economia Monetaria y
Bancaria.
[IDesarrollar en los estudiantes el
espiritu de investigacion que permita
fortalecer y actualizar el instrumental
teérico Economia Monetaria y
Bancaria y en beneficio del desarrollo
del pais.
[IEstimular la capacidad de analisis
critico en el comportamiento de la
Economia Monetariay Bancaria del pais.
Titulos
Magister en Economia Monetaria y Bancaria con especializaciéon
en:Andlisis econémico y financiero de la gestién crediticia, y
Mercados financieros Internacionales.

MAESTRIA EN ECONOMIA
DEL DESARROLLO SOCIAL

Objetivos
[JFormar Profesionales en Economia del Desarrollo Social capaces de contribuir a
la transformacion productiva con equidad social en el pais.
UDotar a los participantes de la metodologia y técnicas modernas para un mejor
desempefio en el Area de la Economia del Desarrollo Social.
[IDesarrollar en los estudiantes el espiritu de investigacion que permita fortalecer y
actualizar el instrumental tedrico-practico en el campo de la Economia del
Desarrollo Social y en beneficio del pais.
[IEstimular la capacidad de anadlisis critico en el
Comportamiento de la Economia del Desarrollo
Social.

Titulos
Magister en Economia del Desarrollo Social con
Especializacion en: Analisis del Gasto Social y
Deuda Publica, Analisis de la Distribucion de la
Riqueza y el Ingreso; y Analisis del Desempleo,
Salario Minimo y Canasta Basica.

DESCUENTOS E INCENTIVOS

[A profesores y administrativos de la Universidad de
Panama: 15% del costo y 10% adicional, si cancela el
programa correspondiente a cada periodo.

[1A egresados de la Universidad de Panama: 10% del costo
y 10% adicional, si cancela el programa correspondiente a
cada periodo. 5% adicional para estudiantes del Capitulo de
Honor Sigma Lambda.

[JA egresados de otras universidades: 10% cuando cancelen
el costo del programa correspondiente a cada periodo,
durante la matricula.

MAESTRIA EN ECONOMIA DEL TRANSPORTE
Objetivos
[Formar Profesionales en Economia de los
Sistemas de Transporte Maritimo, Terrestre y
Aéreo, personas y mercancias, nacional e
internacional; que coadyuven al desarrollo
economico del pais y a un mejor
aprovechamiento de nuestra posicion
geografica.
[Dotar al participante de las técnicas y
metodologia que le permiten un desempefio
mejor en el area del transporte
[/Desarrollar en los estudiantes el espiritu de
investigacion que permita fortalecer vy
actualizar el instrumental teérico-practico en el
area, en beneficio del desarrollo del pais.
Titulos

Magister en Economia del Transporte con
especializacion en: Transporte Terrestre,
Transporte Maritimo y Transporte Aéreo.

Teléfonos: 523-6724/ 523-6725

223-1023 ext. 111 Telefax: 223-0819
E-mail: dipfaeco@gmail.com
Direccion de Investigacion y Postgrado




